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Messages clés  

 

Environ 72 millions d'enfants dans le monde ne sont pas scolarisés en raison de 
situations d'urgence et de crises prolongées. Parmi eux, 17 % sont des enfants 
handicapés.  
En Afrique de l'Ouest et en Afrique centrale, plus de 13 250 écoles ont fermé leurs 
portes, dont 6 150 au Burkina Faso. 
À Madagascar, les inondations et les cyclones qui ont détruit le matériel pédagogique 
et les infrastructures ont eu des effets dévastateurs sur la continuité de l'éducation.  
En 2022, la plupart des foyers de Gaza (90,4 %) et de Cisjordanie (70,1 %) ont 
déclaré avoir besoin de cours de rattrapage pour leurs enfants. 
 

 

Les enfants et les jeunes handicapés sont confrontés à des obstacles considérables 
pour accéder à l'éducation et s'y épanouir. Ces obstacles sont exacerbés lorsque 
des crises multiples se chevauchent, comme la prolifération de conflits violents et 
souvent prolongés, la crise climatique et les épidémies. Il est essentiel de garantir un 
accès ininterrompu à l'éducation inclusive en toutes circonstances, avant, pendant et 
après les crises, afin de soutenir ces enfants en améliorant à la fois leur capacité à 
participer de manière significative à la société et leur employabilité future.  

 

Les risques qu'un enfant subisse des perturbations d'apprentissage pendant une 
crise sont amplifiés lorsque de multiples facteurs de discrimination s’entrecroisent, 
notamment le genre, le handicap, l'âge, le statut socio-économique et le statut 
migratoire. 
Dans les foyers touchés par la crise, les besoins éducatifs des enfants handicapés 
sont encore moins prioritaires, en particulier pour les filles qui sont également 
touchées de manière disproportionnée par les violences sexuelles et liées au genre, 
notamment les mariages d'enfants et les grossesses précoces, dont le risque 
augmente en temps de crise. De nombreuses écoles ne disposent toujours pas 
d'installations appropriées tenant compte des différences entre les genres, telles que 
des toilettes séparées, ni de pratiques d'enseignement favorisant le maintien à l’école 
et l'apprentissage des filles. 
 

 

Lorsque la fermeture d'une école est inévitable, diverses mesures peuvent être 
prises pour limiter les perturbations et faire en sorte que tous les enfants puissent 
retourner à l'école dès que possible, notamment la mise en place de classes de 
rattrapage adaptées aux besoins individuels, des dispositions visant à rendre l'école 
et les services associés plus abordables et un soutien psychosocial pour 
accompagner le retour à l'école. 

 

En cas de crise, la demande en services répondant aux besoins sous-jacents des 
enfants augmente et nécessite une collaboration intersectorielle (éducation, santé 
et réadaptation, nutrition, abri, protection, etc.). La mise en place de voies 
d'orientation au sein de l'école est un moyen de s'assurer que les enfants et les jeunes 
reçoivent un soutien approprié. Toutefois, lorsque les écoles deviennent inaccessibles, 
les services communautaires constituent un point d'entrée utile pour accéder à ces 
services. 
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Les membres du corps enseignant et le personnel éducatif sont parmi les premiers 
à intervenir dans les situations de crise, mais ils ont eux aussi du mal à continuer à 
travailler dans les situations d'urgence. Ils doivent surmonter des obstacles tels que 
des installations endommagées, du matériel pédagogique insuffisant et des 
fermetures intermittentes d'écoles, et s'adapter à l'organisation de cours à distance et 
hybrides. D'une part, les membres du corps enseignant doivent être formés, équipés 
et préparés à enseigner de manière inclusive dans des circonstances changeantes et 
difficiles. D'autre part, ils doivent bénéficier de bonnes conditions de travail, 
d'opportunités de développement professionnel et d'un soutien pour leur santé 
mentale et leur bien-être. 

 

Les méthodes d'apprentissage à distance, par le biais de la télévision, de la radio 
ou d’Internet, sont d'excellents outils pour maintenir la continuité de l'éducation en 
cas de crise. Cependant, elles ne sont souvent ni accessibles ni abordables. Les 
approches inclusives mixtes qui utilisent à la fois l'apprentissage numérique et les 
méthodes en face à face sont des solutions optimales pour soutenir tous les 
apprenants et apprenantes, y compris les personnes handicapées. 

 

Les politiques et plans de réduction des risques de catastrophe (RRC) inclusifs 
doivent prendre en compte les vulnérabilités et les capacités de tous les élèves et 
du personnel, y compris les personnes handicapées. Le milieu scolaire joue un rôle 
essentiel à cet égard en mettant les élèves et les familles en contact avec des services 
de soutien intersectoriels, en activant des voies de gestion de cas et même en 
fournissant des abris temporaires. 

 

L'aide mondiale à l'éducation s'est stabilisée au cours des cinq dernières années et 
près d'un quart des gouvernements ont réduit les ressources publiques consacrées 
à l'éducation en 2022. Le secteur de l'éducation ne reçoit que 2,9 % du financement 
humanitaire mondial, alors que l'objectif des Nations Unies est de 4 %. En outre, le 
financement de l'éducation ne répond souvent pas aux besoins des apprenants et 
apprenantes handicapés, tandis que les financements ciblés restent limités. 

 

Outre l'augmentation du volume de financement, les dépenses d'éducation doivent 
donner la priorité à l'équité et à l'inclusion. Une double approche du financement de 
l'éducation est nécessaire tout au long du processus de reprise de l'apprentissage. 
Les décideurs politiques devraient allouer des fonds à la fois au renforcement de 
l'inclusion dans les programmes d'enseignement général et à la mise en œuvre de 
programmes ciblés sur le handicap qui répondent aux besoins spécifiques des 
apprenants et apprenantes handicapés en matière de soutien. 

 

Le manque de synchronisation entre les efforts humanitaires et les efforts de 
développement peut poser des problèmes considérables. La fin du financement des 
projets d'urgence peut entraîner l'interruption de la fourniture de services d'éducation 
inclusive, les budgets nationaux ayant du mal à couvrir les coûts. Cela compromet en 
fin de compte la pérennité des résultats de l'éducation inclusive à long terme. Dans le 
même temps, en raison de l'absence de mécanismes d'investissement stables et à 
long terme, il est difficile de maintenir les progrès réalisés grâce aux interventions 
d'urgence et d’encourager l'appropriation locale. 
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Les acteurs locaux sont souvent le principal moyen d'identifier et d'atteindre les 
enfants dans les zones reculées ou à haut risque. Ils s'approprient également les 
initiatives en matière d'éducation et jouent un rôle essentiel dans leur pérennité. Il est 
essentiel de donner la priorité au financement pour renforcer les capacités et 
l'implication des acteurs locaux dans les processus de prise de décision afin de 
construire des systèmes éducatifs résilients capables de résister aux crises. 

 

Bien que nous sachions qu'environ 16 % des apprenants et apprenantes souffrent 
d'un handicap, il peut être difficile de les identifier, en particulier dans les situations de 
conflit et de catastrophe naturelle. Des données de qualité et désagrégées (au 
moins par handicap, genre et âge) constituent la base d'une prise de décision et 
d'une planification budgétaire éclairées. 

 

Au-delà de l'éducation dans les situations d'urgence, les gouvernements, les 
bailleurs de fonds et les acteurs de la société civile doivent travailler ensemble pour 
faire le lien entre les interventions humanitaires et les projets de développement, et 
assurer un financement cohérent le long du nexus réponse-relèvement-préparation. 
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L'éducation inclusive des personnes 
handicapées : prévenir les interruptions 
avant, pendant et après les crises  
Environ 72 millions d'enfants dans le 
monde ne sont pas scolarisés en raison de 
situations d'urgence et de crises 
prolongées. Parmi eux, au moins 17 % 
sont des enfants handicapés1. Pourtant, 
l'éducation dans un contexte de crise peut 
être une bouée de sauvetage pour les 
enfants, car elle leur apporte un soutien 
psychosocial, leur donne accès à des 
programmes scolaires d'alimentation et de 
santé, et leur offre un espace sûr dont ils 
ont grand besoin, au sein duquel ils 
peuvent interagir avec leurs pairs et 
maintenir la routine de l'apprentissage. Il 
est essentiel de garantir un accès 
ininterrompu à l'éducation inclusive en 
toutes circonstances, avant, pendant et 
après les crises, afin de soutenir ces 
enfants en améliorant leur employabilité 
future et leur capacité à participer de 
manière significative à la société. 

Toute personne a droit à une éducation 
inclusive, équitable et de qualité, quels que 
soient son genre, sa nationalité, ses 
origines ethniques ou sociales, sa religion, 
ses préférences politiques, son âge ou son 
handicap. Ce droit est protégé par des 
conventions internationales relatives aux 
droits humains, qui sont juridiquement 
contraignantes, comme la Convention des 
Nations Unies relative aux droits des 
personnes handicapées (CDPH). Il est 
réaffirmé dans l'objectif de développement 
durable (ODD) 4 du Programme de 
développement durable à l’horizon 2030. 

Cependant, les enfants et les jeunes 
handicapés se heurtent à des obstacles 
importants qui les empêchent d'accéder à 
l'éducation et de s'y épanouir. Au sein du 
système éducatif, les principaux obstacles 
sont les suivants :  infrastructures 
inaccessibles, matériel et technologies 

inadaptés, programmes inadéquats, 
manque de formation des membres du 
corps enseignant pour qu’ils puissent 
adapter leur enseignement aux différents 
styles d'apprentissage, problèmes de 
sûreté et de sécurité, et ségrégation des 
enfants handicapés dans des 
environnements distincts. En dehors du 
système éducatif, on relève d’autres 
obstacles, tels que la stigmatisation et la 
discrimination persistantes (y compris au 
sein des familles) à l'égard des personnes 
handicapées, l'accès limité à des soins de 
santé de qualité, le manque de 
technologies et d’aides techniques, la 
violence et l'insécurité, les trajets 
inaccessibles ou dangereux pour se rendre 
à l'école, et la pauvreté des ménages. 

Ces obstacles sont exacerbés lorsque des 
crises multiples se chevauchent. 

La prolifération de conflits 
violents, souvent prolongés, a 
entraîné une augmentation des 
fermetures d'écoles et des 

déplacements d'élèves. En Afrique de 
l'Ouest et en Afrique centrale, par 
exemple, plus de 13 250 écoles ont fermé 
leurs portes, dont 6 150 au Burkina Faso2. 

La crise climatique multiplie 
encore les menaces, et ses 
impacts sur l'éducation sont plus 
profondément ressentis par les 

groupes les plus pauvres et les plus 
vulnérables3. À Madagascar, les 
phénomènes météorologiques extrêmes 
de plus en plus fréquents, tels que les 
inondations, les cyclones et les 
sécheresses, peuvent endommager les 
écoles, les routes, les transports, les 
hôpitaux et d'autres services publics, 
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menacer les moyens de subsistance et 
accroître l'insécurité alimentaire4. 

Les épidémies, telles que la 
pandémie de COVID-19, non 
seulement entravent 
l'apprentissage en présentiel, 

mais mettent également à rude épreuve 
les systèmes de santé en réduisant la 
capacité et la disponibilité des services de 
santé pour tous les enfants, y compris en 
matière d'intervention précoce et de 
réadaptation. Cet accès réduit aux 
services de santé affecte négativement la 
capacité des enfants à fréquenter 
régulièrement l'école et à participer 
activement au processus d'apprentissage. 

L'accès à une éducation de qualité est déjà 
précaire pour de nombreux enfants 
handicapés, en particulier dans les pays à 
revenu faible ou intermédiaire, où les 
ressources et les services destinés à aider 
les apprenants et apprenantes handicapés 
sont souvent limités et inégalement 
répartis5. En 2021, l'UNICEF a estimé que 
les enfants handicapés étaient 49 % plus 
susceptibles de n'avoir jamais été 
scolarisés et 42 % moins susceptibles de 
posséder les compétences de base en 
lecture et en calcul que leurs pairs non 
handicapés6. Les difficultés qui empêchent 
ces enfants d'aller à l'école varient 
considérablement en fonction de leurs 
besoins spécifiques et des limites de leur 
environnement. 

Les crises sont souvent complexes, avec 
de multiples types d'instabilité qui se 
chevauchent. Elles peuvent prendre 
différentes formes, allant de crises 
soudaines telles que des cyclones ou des 
tremblements de terre, à des situations 
plus persistantes telles que des conflits 
prolongés, l'insécurité ou des récessions 
économiques. Dans les communautés 
touchées par les crises, les personnes 
handicapées sont encore plus 

marginalisées et connaissent des taux plus 
élevés de morbidité, de violence et d'abus, 
d'interruption ou de manque d'accès aux 
services, d'exclusion sociale et de 
discrimination7. 

Les membres du corps enseignant et le 
personnel de soutien sont parmi les 
premiers à intervenir dans les situations 
de crise, mais ils doivent également lutter 
pour continuer à travailler dans les 
situations d'urgence. Un soutien est 
nécessaire pour s'assurer qu'ils sont 
formés, équipés et préparés à enseigner 
de manière inclusive dans des 
circonstances changeantes et difficiles. En 
outre, les voies d'orientation à l'école sont 
essentielles pour faire en sorte que les 
enfants les plus exposés au risque de 
marginalisation accèdent aux services 
multisectoriels dont ils ont besoin. 

Dans ces contextes mouvants et 
complexes, les réponses financières 
internationales peinent souvent à fournir 
des solutions d'éducation inclusive 
opportunes et durables. Au-delà de 
l'éducation dans les situations d'urgence, 
les gouvernements, les bailleurs de fonds 
et les acteurs de la société civile doivent 
travailler ensemble pour faire le lien entre 
les interventions humanitaires et les 
actions de développement et assurer un 
financement cohérent le long du nexus 
réponse-relèvement-préparation8. 

C'est pourquoi Humanity & inclusion - 
Handicap International (HI) appelle les 
acteurs humanitaires et du 
développement à travailler ensemble 
pour maintenir l'enseignement, 
l'apprentissage et le financement et faire 
en sorte que tous les enfants et les 
jeunes, en particulier ceux et celles qui 
sont handicapés, soient toujours inclus 
dans l'éducation, avant, pendant et après 
les crises. 
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Méthodes  
Cette étude repose sur une méthode qualitative. Elle a consisté à mener des entretiens à distance 
avec des acteurs clés, principalement au Burkina Faso, à Madagascar et dans les Territoires 
palestiniens occupés. L'étude comprend 22 entretiens avec des experts à différents niveaux, dont 
des praticiens locaux de l'éducation, des représentants d’organisations de personnes handicapées 
(OPH), des fonctionnaires et des bailleurs de fonds internationaux. En outre, trois témoignages ont 
été recueillis auprès d'enfants handicapés qui ont fait part de leur expérience en matière d'accès à 
l'éducation. L'objectif de l'étude était de comprendre les défis et les opportunités de l'éducation 
inclusive pour les enfants handicapés dans ces circonstances difficiles et ces contextes de crise. 
Un examen approfondi des tendances dominantes et de la littérature sur l'éducation inclusive dans 
les situations d'urgence et de développement a également été réalisé afin de contextualiser les 
résultats par rapport aux cadres politiques et programmatiques mondiaux. 

Avertissement : les données et les faits probants ayant tous été collectés entre juin et septembre 
2023, ils ne reflètent donc pas la crise humanitaire sans précédent qui s'est développée à la suite 
des attaques du Hamas et d'Israël depuis octobre 2023. 

 

Donga, un garçon de 10 ans vivant dans une zone suburbaine de la région d’Analanjirofo, Madagascar. Ici avec sa mère. 
©Kalo Aristide Renaldo Debe/ HI 
 

 L'éducation inclusive est un « processus de transformation qui garantit la pleine 
participation de tous les enfants, jeunes et adultes ainsi que leur l'accès à des possibilités 
d'apprentissage de qualité, en respectant et en valorisant la diversité, et en éliminant 
toutes les formes de discrimination dans et par l'éducation » 9. 
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Continuité de...  

L’APPRENTISSAGE 
L'éducation est un droit humain, même dans les situations de 
crise, mais les enfants handicapés subissent des perturbations 
majeures de leur apprentissage.
Les enfants sont beaucoup plus susceptibles 
de voir leur apprentissage perturbé pendant 
les crises lorsque de multiples facteurs de 
discrimination s’entrecroisent, tels que le 
genre, le handicap, l'âge, le statut socio-
économique et le statut migratoire. 

Les possibilités d'apprentissage disponibles 
varient en fonction du type et de la gravité du 
handicap de l'enfant. Les enfants souffrant 
d'un handicap intellectuel ou sensoriel 
modéré à grave (comme les enfants aveugles 
ou sourds) et les enfants souffrant de graves 
troubles de la communication ont tendance à 
rencontrer plus de difficultés à l'école que les 
enfants souffrant d'un handicap physique 10. 
Dans les pays à revenu faible ou 
intermédiaire et dans les contextes de crise, 
le soutien et les équipements spécialisés sont 
souvent rares et privatisés, et les possibilités 
d'apprentissage à distance sont limitées. 

 

Dans les foyers touchés par la crise, les 
besoins éducatifs des enfants handicapés 
sont souvent encore moins prioritaires, en 
particulier pour les filles. Les filles sont 
également touchées de manière 
disproportionnée par les violences sexuelles 
et liée au genre, notamment les mariages 
d'enfants et les grossesses précoces, dont le 
risque augmente en temps de crise. De 
nombreuses écoles manquent encore 
d'installations sensibles au genre, telles que 
des toilettes séparées, et de pratiques 
d'enseignement qui favorisent le maintien à 
l’école et l'apprentissage des filles11. 

Les enfants en âge scolaire déplacés de force 
vivent souvent dans des zones où 
l'infrastructure éducative est fragile. Leur 
capacité à retourner à l'école dans un nouvel 
environnement dépend de leur statut 
migratoire et des politiques et mécanismes 
mis en place dans les communautés d'accueil 
pour leur permettre de continuer à fréquenter 
l'école. La qualité des services éducatifs varie 
dans les différents camps de réfugiés ou de 
personnes déplacées à l'intérieur de leur pays 
(PDI), notamment en ce qui concerne le 
soutien disponible pour l'enseignement dans 
différentes langues, les dispositifs 
d'apprentissage inclusifs et l'accessibilité 
(physique ou en matière de communication). 
En outre, les enfants et les jeunes qui vivent 
dans ces camps sont exposés de manière 

 

« Pour les enfants ayant des difficultés 
sensorielles, qu'elles soient visuelles ou 
auditives, il existe très peu d'installations 
adaptées, et celles-ci ne sont disponibles 
que dans les écoles spécialisées situées 
dans les villes. » (Donnie Zafindranto, HI, 
Responsable technique de l'éducation 
inclusive, Madagascar) 
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disproportionnée à la violence, à la 
stigmatisation et à l'exclusion12. 

Les disparités entre zones urbaines et zones 
rurales accentuent encore davantage les 
inégalités en matière d'accès à l'éducation. 
Les enfants vivant en milieu rural sont 
davantage exposés au risque d'exclusion, car 
ils doivent parcourir de longues distances 
entre leur domicile et l'école, en particulier s’il 
s’agit d’une école intégrée ou spécialisée, et 
doivent donc supporter des frais de 
transport. À Madagascar, un grand nombre 

d’écoles spécialisées et de services de 
réadaptation sont situés dans les centres-
villes et sont difficilement accessibles aux 
ménages ruraux à faibles revenus. La 
pauvreté peut également désavantager les 
enfants en ce qui concerne les interruptions 
d'apprentissage. Au lendemain des cyclones, 
HI a rencontré des ménages qui ne pouvaient 
pas payer les frais de scolarité en raison de 
pertes matérielles importantes, « l'éducation 
étant reléguée au second plan, derrière la 
survie »13.

Obstacles courants à l'accès à l'éducation en période de crise  

Dans les contextes de crise, les systèmes éducatifs qui étaient déjà faibles 
et fragiles sont confrontés à des défis supplémentaires. Il est fréquent 
qu’avant la crise, seul un petit pourcentage d'enfants avait accès à une école 
locale dotée d'une infrastructure adéquate et de services de santé et de 
rééducation appropriés. Lors d'une situation d'urgence, ces enfants 
pourraient ne même plus avoir accès à ces services limités, au moment où 
ils en ont le plus besoin. 

Les dommages causés aux infrastructures notamment les routes, les 
services de transport et les hôpitaux ont des conséquences durables sur 
l'apprentissage, car ils entravent l'accès aux services essentiels, notamment 
les soins de santé, les services d'intervention précoce pour les enfants 
souffrant de troubles du développement et de handicaps, et la réadaptation. 
Les déplacements vers ces services sont plus longs et plus coûteux, ce qui 
incite les élèves à mobilité réduite à abandonner leurs études. 

Dans les zones de conflit, les écoles peuvent être attaquées ou utilisées à 
des fins militaires, et mettre en danger la vie des élèves et des membres du 
corps enseignant. Au Burkina Faso, par exemple, l'ONU a comptabilisé 
120 attaques vérifiées contre des écoles dans tout le pays en 2022, en plus 
de nombreux cas d'enlèvements ou d'attaques contre des élèves, des 
membres du corps enseignant et d'autres membres du personnel éducatif14. 

Dans les régions où les ressources sont limitées et les conditions précaires, l'inaccessibilité des 
infrastructures est un problème majeur. De nombreuses écoles ne sont pas dotées des 
fonctionnalités d’accessibilité essentielles : transports, rampes, signalisation et installations d'eau, 
d'hygiène et d'assainissement (WASH) accessibles. L'absence d'installations tenant compte des 
spécificités liées au genre, telles que des toilettes adaptées, notamment pour la gestion de 
l'hygiène menstruelle, peut également conduire les filles handicapées à ne pas assister aux cours. 
En outre, les possibilités d'apprentissage à distance sont souvent limitées et, lorsqu'elles existent, 
elles sont rarement adaptées aux personnes handicapées. 

Les services de réadaptation et les technologies d'assistance peuvent devenir indisponibles ou 
inaccessibles pendant une crise. Dans les situations de déplacement, la perte ou la destruction 
des aides techniques, telles que les fauteuils roulants ou les appareils auditifs, est fréquente, et 
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l'accès aux services de réparation peut s'avérer difficile. Les enfants déplacés à l'intérieur du pays 
peuvent perdre leur matériel scolaire essentiel, leurs papiers d'identité et leurs aides techniques.  

Les enfants et les jeunes touchés par une crise subissent diverses formes de traumatismes et 
autres problèmes de santé pendant la crise, y compris de nouvelles blessures et des handicaps. 
Les enfants handicapés peuvent se retrouver isolés et marginalisés. Même lorsque les écoles sont 
disponibles ou rouvertes, les enfants peuvent avoir peur et éviter d'y retourner, d'où le besoin de 
services de soutien psychosocial pour accompagner leur retour à l'école15 ,16. 

 

  

 
« Certains enfants s'enfuient même sans leur fauteuil roulant, sans leur tricycle, sans leur 
canne blanche ou sans les tablettes de cours dont ils ont besoin pour l'école. » Bénédicte 
Lare, spécialiste de l'éducation inclusive, HI, Burkina Faso 
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L'expérience de Sadil - Obstacles à l'inclusion, à la 
réadaptation et à l'aide à l'apprentissage, Territoires 
palestiniens occupés
Sadil est une petite fille de 8 ans atteinte 
d'autisme, qui vit dans les territoires occupés. 
Elle a des difficultés à parler et à 
communiquer verbalement et s'appuie 
principalement sur le langage corporel et les 
gestes. Sa famille a du mal à la comprendre, 
ce qui limite les interactions, en particulier 
avec ses jeunes sœurs. Les muscles de la 
main de Sadil sont également faibles, ce qui 
l'empêche de se laver, de s'habiller et d'aller 
aux toilettes toute seule. Sadil éprouve un 
immense plaisir à résoudre des énigmes et à 
faire des constructions en Lego. Cependant, 
sa capacité de concentration est limitée, 
malgré ses bonnes capacités de 
mémorisation. 

Sadil est déscolarisée pour plusieurs raisons. 
Tout d'abord, ses parents ont constaté que 
les écoles ordinaires n'étaient ni adaptées 
aux besoins de leur fille, ni disposées à 
l'accueillir. De plus, la famille de Sadil devrait 
payer un auxiliaire de vie scolaire si elle 
voulait l’inscrire à l'école primaire, un coût 
qu’elle ne peut pas assumer. La famille ne 
reçoit aucune aide du gouvernement et son 
assurance maladie ne couvre pas le coût des 
services de réadaptation. En outre, les faibles 
revenus de la famille, encore affectés par les 
fermetures dues à la pandémie de COVID-
19, constituent un obstacle majeur à la 
fourniture des services de rééducation et 
d'aide à l'apprentissage dont Sadil a besoin. 
Le père de Sadil, un réfugié, a un revenu 
mensuel instable en tant que plombier 
indépendant. 

« Le directeur a dit qu'il ne pouvait pas 
accepter Sadil si elle n’était pas 
accompagnée et nous n’avons pas les 
moyens de payer un auxiliaire de vie 
scolaire. » 
(le père de Sadil) 

Les parents de Sadil se sont donnés 
beaucoup de mal pour trouver un soutien à 
l'apprentissage et à la réadaptation. Ils l'ont 
emmenée dans plusieurs centres privés de la 
ville, mais ils ont constaté qu'ils ne pouvaient 
pas payer les séances et le transport, et 
qu'une séance par semaine n'était pas 
suffisante. Une fois que sa mère a obtenu 
son permis de conduire, elle a conduit Sadil 
dans un centre spécialisé dans l'autisme situé 
à l'extérieur de leur village. La mère de Sadil a 
expliqué que les séances d'apprentissage 
n’avaient pas donné les résultats qu’elle 
espérait. 

Lorsque la pandémie de COVID-19 a frappé, 
le centre a fermé, coupant brusquement Sadil 
de toute forme d'apprentissage. La situation 
a été aggravée par les fréquents bouclages 
imposés par les forces armées israéliennes 
dans les zones entourant le village, qui ont 
gravement entravé la capacité de Sadil à se 
rendre au centre. L'imprévisibilité de ces 
fermetures a également perturbé l'accès de 
Sadil aux séances d'apprentissage 
fondamentales. 

Malgré ces difficultés, la mère de Sadil a tout 
mis en œuvre pour donner des cours à 
domicile à sa fille, en essayant de lui 
apprendre les chiffres et l'écriture. Sadil en 
est encore à un stade précoce du 
développement de la motricité fine, et a donc 
encore du mal à tenir un stylo pour écrire. Sa 
mère a dû se contenter d'utiliser YouTube sur 
son smartphone pour aider Sadil à 
apprendre. Consciente que sa fille avait 
besoin d'un enseignement spécialisé et de 
méthodes alternatives telles que l'utilisation 
d'une tablette pour l'alphabétisation, la mère 
de Sadil se sentait déchirée entre la nécessité 
de répondre aux besoins essentiels de la 
famille avec un revenu irrégulier et celle de 
répondre aux besoins éducatifs de Sadil. 
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Retour à l'école après une crise : enseignements 
Lorsque les fermetures d'écoles sont inévitables, un certain nombre de mesures peuvent être 
prises pour limiter leurs effets perturbateurs et faire en sorte que tous les enfants retournent à 
l'école dès que possible. 

1. Proposer des cours de rattrapage 
inclusifs adaptés aux besoins 
individuels 

Que ce soit dans des structures formelles ou 
alternatives, pendant ou après les heures de 
classe, les cours de rattrapage peuvent 
contribuer à soutenir tous les enfants qui ont 
pris du retard dans leur apprentissage. Pour 
les élèves handicapés, il est essentiel 
d’évaluer leurs besoins d'apprentissage et de 
déployer des interventions qui soient 
adaptées à leurs besoins individuels. À 
Madagascar, les cours de rattrapage à niveau 
(CRAN) ont aidé les élèves à se remettre de 
leurs pertes d'apprentissage et à se préparer 
pour l'année suivante. Ces cours ont 
également aidé de nombreux élèves 
déscolarisés, y compris des élèves 
handicapés, à reprendre leur apprentissage 
après la fermeture des écoles. 

Dans les Territoires palestiniens occupés, les 
cours de rattrapage inclusifs qui ont été 
proposés, par exemple, dans le cadre de 
cours d'été sont devenus une bouée de 
sauvetage pour les élèves, handicapés ou 
non, ayant besoin d'acquérir des 
compétences fondamentales dans les 
matières de base et de compenser la perte 
d'apprentissage massive causée par les 
fermetures d'écoles. Cela répond à un besoin 
immense : en 2022, la plupart des ménages 
de Gaza (90,4 %) et de Cisjordanie (70,1 %) 
ont déclaré avoir besoin de cours de 
rattrapage pour leurs enfants, avec des 
proportions plus élevées observées chez les 
ménages de réfugiés17, 18. 

2. Améliorer l'accessibilité financière 
des écoles et des services associés 

Les situations d'urgence plongent de 
nombreuses familles dans la tourmente 
financière, en raison de leurs conséquences 

sur l'emploi et des pertes matérielles qu’elles 
provoquent. Même lorsque les écoles 
rouvrent, les ménages les plus défavorisés 
peuvent ne pas avoir les moyens d’y envoyer 
leurs enfants. La mise en œuvre de systèmes 
de protection sociale adaptés aux chocs, tels 
que des programmes de transferts 
monétaires et des régimes d'assurance 
maladie fiables, peut considérablement 
alléger les coûts de l'éducation. 

 
3. Utiliser une approche intégrant le 

handicap et tenant compte de 
l'égalité des genres 

Pour les filles handicapées, les perturbations 
de l'éducation augmentent la probabilité 
d'être retirées définitivement de l'école, tout 
en augmentant leur exposition à la violence 
sexuelle et liée au genre, y compris les 
grossesses et les mariages précoces19. Une 
enquête menée par HI auprès de parents en 
Cisjordanie et dans la bande de Gaza a révélé 
que 50 % des participants étaient ouverts à 
l'idée d'organiser des mariages pour leurs 
filles handicapées. Nombre d'entre eux y 
voyaient un moyen de réduire la pauvreté. De 
même, pour les garçons, la pression exercée 
pour subvenir aux besoins de leur famille par 
le biais d'un travail rémunéré a été liée à 
l'abandon scolaire20. Les campagnes de 
retour à l'école, comme celles diffusées à la 
radio et à la télévision après la pandémie de 
COVID-1921, doivent prendre en compte la 

 

« Nous organisons des cours de rattrapage 
dans la zone C et un enfant en 3ème 
niveau, atteint de nanisme, n'a pas pu 
s'inscrire parce qu'il n'avait pas les moyens 
de payer le transport du village le plus 
proche jusqu'à son école. » (Amal 
Barghouthy, responsable technique de 
l'éducation, Territoires palestiniens 
occupés) 
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diversité des profils des apprenants et 
apprenantes et tenir compte des différences 
entre les genres, afin de toucher tous les 
élèves, et cela qu'il s'agisse de campagnes 
générales ou d'efforts ciblés de 
sensibilisation des communautés. 

 
4. Rendre les écoles plus sûres et plus 

inclusives pour tous les élèves, les 
membres du corps enseignant et le 
personnel éducatif 

Pour faire des écoles des lieux plus sûrs et 
plus inclusifs pour tous les élèves et tous les 
membres du corps enseignant et du 
personnel éducatif, il faut commencer par 
respecter leur statut de personnes protégées 
en vertu du droit international. À ce jour, 
118 États ont approuvé la Déclaration sur la 

sécurité dans les écoles et travaillent 
activement à sa mise en œuvre22. Cette 
déclaration qui réaffirme le droit de tous les 
élèves et membres du corps enseignant à 
bénéficier d'un environnement 
d'apprentissage sûr, sans craindre d'être 
attaqués23 appelle également à la mise en 
place de systèmes éducatifs sensibles aux 
conflits, en reconnaissant le rôle clé que 
jouent les écoles dans la promotion de la 
cohésion sociale, de la tolérance à l'égard des 
autres et de l'intégration. 

5. Promouvoir l'inclusion sociale 
positive comme facteur de réussite 
essentiel du retour et du maintien à 
l’école 

L'inclusion sociale à l'école a un impact 
significatif sur les résultats d'apprentissage à 
long terme, d’où l'importance de réduire la 
stigmatisation, les brimades et la 
marginalisation. À Madagascar, comme le 
montre l'étude de cas ci-dessous, le 
déploiement de classes passerelles inclusives 
a aidé de nombreux enfants handicapés à 
retourner à l'école tout en contribuant à 
réduire la stigmatisation et l'exclusion dans le 
cadre scolaire. 

Étude de cas : classes passerelles inclusives à Madagascar 
 
Le projet « BEA-ZO : droit à l'éducation pour tous », mis en place à Madagascar en 2015 et 
financé par l'Agence française de développement (AFD), avait pour objectif d'améliorer 
l'accès à l'éducation pour tous. Il a permis de mettre en œuvre des actions innovantes pour 
aider les garçons et les filles vulnérables, y compris ceux en situation de handicap, à 
retourner et à rester à l'école. Auparavant, les enfants atteints de déficiences intellectuelles 
graves étaient scolarisés dans des unités distinctes au sein d'écoles ordinaires, qui 
n’envisageaient pas systématiquement leur transition vers des classes ordinaires ou 
inclusives malgré quelques exceptions24. 

En 2016, s'appuyant sur cette expérience, un deuxième projet intitulé « Vers un accès 
universel des filles et des garçons vulnérables à une éducation primaire de qualité », financé 
par la Fondation Educate a Child, a introduit un certain nombre d'innovations. Tout d'abord, 
le groupe cible a été élargi aux enfants souffrant de graves déficiences sensorielles, tels que 
les enfants sourds ou aveugles. Ensuite, le principe de « passerelle » a été mis en œuvre pour 
favoriser une approche plus harmonieuse et plus inclusive de l'éducation. Enfin, le projet a 
apporté un soutien multisectoriel aux élèves grâce à des synergies entre les acteurs scolaires 

 

« Dans les familles pauvres, on pousse 
les jeunes filles à se marier, même contre 
leur gré. La pression exercée est encore 
plus forte avec les filles handicapées. » 
(Germaine Indianombomazava, AFHAM / 
Association des Femmes Handicapées de 
Madagascar) 
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(santé, éducation, communauté) et les systèmes offrant des services éducatifs personnalisés 
dans les régions d'Analanjirofo, de Diana, de Boeny et d’Atsinanana.  

« Ici, il est avec des enfants du même âge que lui. Il joue au football avec des 
enfants plus grands. Il joue le rôle de gardien de but et, pendant la récréation, 
l'enseignant lui donne un sifflet pour jouer. J'ai moi-même remarqué des 
changements. » (Mère d'un enfant handicapé, école primaire publique 
d'Amparatanàna) 

Les membres du corps enseignant ont reçu une formation sur les bases de l'éducation 
inclusive, afin de mieux adapter leurs méthodes d'enseignement aux circonstances et aux 
besoins particuliers de chaque enfant. En mettant en place de petites classes pour les 
enfants présentant des handicaps graves et des difficultés d'apprentissage, les membres du 
corps enseignant les aident à acquérir les compétences préalables nécessaires pour intégrer 
les classes inclusives. Ces classes ont largement contribué à réduire l'exclusion sociale et la 
discrimination à l'égard des enfants handicapés, tout en dotant les membres du corps 
enseignant de ressources et d'une formation en matière d'éducation inclusive. 

L'expérience de Donga : l'inclusion par « classes passerelles » 
dans une école primaire publique, Madagascar 

Donga est un garçon de 10 ans qui vit dans 
la banlieue d'Analanjirofo, à Madagascar. Il a 
beaucoup de difficultés à se concentrer, à 
communiquer et à se faire comprendre. Il a 
également des problèmes de vue mais ne 
porte pas de lunettes, car ses parents n'ont 
pas les moyens de lui en acheter. Il n'est pas 
encore totalement indépendant dans sa vie 
quotidienne, mais depuis qu'il a rejoint la 
classe relais de l'école du village, il a fait des 
progrès pour manger, s'habiller et s'occuper 
de son hygiène personnelle. 

Les parents de Donga ont appris l'existence 
des classes passerelles inclusives en 2019 
par l'intermédiaire de sa sœur aînée, grâce à 
des annonces faites à l'école elle-même. La 
classe passerelle de l'école primaire publique 
d'Amparatanàna accueille 24 élèves 
handicapés (10 filles, 14 garçons) âgés de 
6 à 19 ans. Ces élèves présentent divers 
handicaps, notamment des déficiences 
mentales, physiques, visuelles et auditives, 
ou une combinaison de ces handicaps. 

Donga et ses amis. ©Kalo Aristide Renaldo Debe/ HI 

Certains élèves souffrent de pathologies 
spécifiques telles que l'autisme, l'infirmité 
motrice cérébrale ou le syndrome de 
syndrome de Down. 
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Donga n'avait jamais été intégré dans une 
classe ordinaire auparavant lorsqu'il a rejoint 
une classe passerelle mise en place dans son 
école. Ses professeurs ont constaté son 
développement et son intégration sociale. Il 
aime aider ses camarades et diriger la classe, 
mais n'aime pas la solitude. 

Chaque matin, sur le chemin de l'école Donga 
doit traverser une petite passerelle en bois 
dangereuse avec l'aide d'un adulte. Cela n'est 
pas toujours possible pendant la saison des 
pluies et la saison des cyclones, ou si aucun 
adulte n'est disponible pour l'accompagner 
puisque ses parents doivent aller travailler. Il 
manque donc systématiquement la classe 
ces jours-là. 

La scolarité de Donga a également été 
interrompue pendant plusieurs mois lors de 
la pandémie de COVID-19 et elle l'est encore 
parfois pendant des périodes plus courtes 
durant la saison des cyclones. Malgré ces 
difficultés, il a pu poursuivre son 
apprentissage à la maison, avec l'aide de son 
professeur qui lui déposait ses devoirs après 
l'école et de ses parents qui l'aidaient à les 
faire. L'implication continue de son 
enseignant dans son apprentissage 
individuel a été essentielle pour soutenir la 
continuité de son éducation et éviter que ses 
difficultés d'apprentissage ne provoquent 
d'autres pertes d'apprentissage. 

« En cas de crise, les membres du 
corps enseignant peuvent transmettre 
des exercices aux élèves à la maison. 
Mais si les élèves ne comprennent pas 
les exercices, ils doivent attendre 
plusieurs jours pour obtenir l'aide de 
l'enseignant. » (Florent Magasin, 
Directeur de l'école d’Ampartanàna)  

Pendant la pandémie, la situation familiale de 
Donga a changé lorsque ses parents ont 
perdu leur emploi. Dans ce contexte 
économique difficile, Donga a abandonné 
l'école, car ses parents n'étaient pas en 
mesure de payer les frais de scolarité et 
d'acheter les fournitures scolaires 
nécessaires. Donga n'a pu retourner à l'école 
que lorsque la situation économique de la 
famille s'est améliorée. 

De nature sociable, Donga aimerait devenir 
conducteur de voiture ou de moto dans le 
futur. Le soutien de sa famille qui comprend 
les obstacles auxquels il est confronté, et de 
son professeur lors des fermetures de l'école, 
lui ont permis de progresser dans son 
éducation et de s'épanouir.
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Renforcer des interventions multisectorielles, au sein et en 
dehors de l'école

En situation de crise, la demande en 
soutien augmente dans tous les secteurs, 
mais l'accès à ces services devient plus 
difficile. 

Les personnes handicapées ont souvent 
besoin de services et de produits de santé 
supplémentaires, notamment des 
technologies d'assistance et des 
médicaments. Dans les situations 
d'urgence comme la pandémie de COVID-
19, les perturbations des systèmes de 
santé, qui entraînent des retards dans les 
soins et une augmentation du coût des 
services, affectent les personnes 
handicapées de manière 
disproportionnée25. Les fermetures 
d'écoles peuvent avoir un impact négatif 
sur leur accès aux services de santé 
vitaux, notamment aux programmes 
d'alimentation scolaire, au soutien 
psychosocial, à la réadaptation et à 
d'autres types de soutien souvent fournis 
dans ou par l'intermédiaire des écoles, qui 
contribuent à l'amélioration de la qualité 
de leur apprentissage, de leur croissance 
et de leur développement global26. 

 Un soutien multisectoriel efficace permet 
de répondre aux multiples besoins sous-
jacents des enfants (par exemple, santé et 
nutrition, logement, et eau, hygiène et 
assainissement) et d’améliorer la situation 
de leur foyer et les conditions de leur 
environnement, qui pourraient contribuer 
à leur exclusion de l'éducation. La mise en 
place de voies d'orientation au sein de 
l'école est un moyen de faire en sorte que 
les élèves reçoivent un soutien approprié 
de la part de professionnels qualifiés. 
Cependant, lorsque les écoles deviennent 
inaccessibles, les services 
communautaires tels que les espaces sûrs 
(voir encadré) constituent un point 
d'entrée utile pour renforcer les voies 
d'orientation et l'accès à ces services. 

   

Bonnes pratiques : espaces 
d'apprentissage et de guérison 
alternatifs et sûrs dans les Territoires 
palestiniens occupés 

Les « espaces sûrs » comme ceux proposés 
par l'Institut Tamer pour l'éducation 
communautaire dans la bande de Gaza, 
offrent la possibilité aux enfants 
marginalisés, y compris aux enfants 
handicapés, de recevoir un soutien 
psychosocial, de participer à des activités 
éducatives et de se rétablir par l'art 
expressif. Ces activités s’efforcent 
également de promouvoir la protection des 
enfants, de changer les mentalités et de 
renforcer les valeurs d'intégration au sein 
des équipes soignantes, des équipes 
éducatives et des membres de la 
communauté. 

« Avec les Espaces sûrs, les enfants 
peuvent être eux-mêmes, quels que 
soient leurs expériences, leurs 
capacités ou leur handicap. Nous 
essayons de briser les stéréotypes 
négatifs sur les enfants handicapés 
et de montrer qu'ils peuvent être 
aussi actifs et productifs que 
n'importe quel autre enfant. » (Renad 
Qubbaj, Institut Tamer pour 
l'éducation communautaire, 
Directeur général, Territoires 
palestiniens occupés) 
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L'expérience de Fatoumata : surmonter les obstacles à 
l'éducation grâce à un soutien multisectoriel, Burkina 
Faso 
Fatoumata est une jeune fille de 15 ans qui a 
fait preuve d'une détermination sans faille 
pour poursuivre ses études malgré les 
nombreux obstacles qu'elle a rencontrés. 
Atteinte d'un handicap physique dû à une 
maladie contractée à l'âge de 2 ans, 
Fatoumata vit sur un site de personnes 
déplacées au Burkina Faso, où elle fréquente 
une école primaire publique. 

Fatoumata et son grand-père, devant leur abri, à 
Windou. ©Dipama Yamba / HI 

La situation familiale de Fatoumata est très 
précaire. Ayant perdu son père en bas âge, 
Fatoumata, ses trois jeunes frères et sa jeune 
sœur sont pris en charge par son grand-père. 
En raison de la crise sécuritaire dans leur 

village d'origine, toute la famille a été 
déplacée et vit actuellement sur le site de 
déplacés internes, dans des conditions 
extrêmement difficiles. 

Le site où ils vivent n'est pas propice à 
l'apprentissage. En tant que jeune fille 
handicapée, Fatoumata est exposée à divers 
dangers, dont les abus sexuels. Le manque 
de ressources matérielles et financières, et 
les difficultés qu'elle rencontre pour se 
déplacer en raison d’un manque 
d'accessibilité et de l’insécurité ont été des 
obstacles majeurs à son éducation. En 2022, 
dans le cadre d'un projet mis en œuvre par 
HI, Fatoumata a reçu un vélo adapté à ses 
besoins, qui a considérablement amélioré sa 
capacité à se déplacer et à aller à l'école, ainsi 
qu'une aide alimentaire, des fournitures 
scolaires et un soutien sanitaire. Fatoumata a 
ainsi pu surmonter certains des défis 
auxquels elle était confrontée et poursuit sa 
scolarité avec détermination. 

Fatoumata est actuellement scolarisée en 
CE1 à l'école primaire publique de Windou, 
où elle obtient de bons résultats scolaires. 
Malgré les difficultés spécifiques et 
supplémentaires liées à la crise, son 
expérience éducative globale reste positive, 
grâce au soutien de HI, aux encouragements 
de sa famille et à ses propres efforts. 

Fatoumata rêve de devenir enseignante, elle 
aspire à ce que ses élèves l'appellent 
« Mademoiselle », et ce projet lui donne la 
force et la motivation de surmonter les 
obstacles qui se dressent sur son chemin. 
Grâce à l'éducation, Fatoumata progresse 
vers la réalisation de son plein potentiel, 
malgré des circonstances très difficiles. 
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Continuité de...  

L’ENSEIGNEMENT
Dans les situations de crise, les membres du corps enseignant 
jouent un rôle essentiel pour maintenir une éducation inclusive 
de qualité et favoriser l'épanouissement de tous les élèves.
Les membres du corps enseignant, y compris 
les membres itinérants (enseignants et 
enseignantes mobiles spécialisés dans le 
travail avec les enfants handicapés), les 
assistants de classe et les auxiliaires de vie 
scolaire, ainsi que les volontaires bénévoles 
de la communauté, doivent surmonter 
d'énormes obstacles, notamment des 
infrastructures endommagées, un manque de 
matériel pédagogique, et la fermeture 
intermittente des écoles, et s’adapter aux 
classes à distance et hybrides. Malgré leur 
contribution inestimable, les besoins des 
membres du corps enseignant sont souvent 
négligés et insuffisamment pris en charge 
dans les interventions en matière 
d'éducation. 

La pénurie de membres du corps enseignant 
continue d'entraver les progrès vers la 
réalisation de l'objectif de développement 
durable n° 4. L’Afrique subsaharienne aurait 
besoin de 4,1 millions d’enseignants et 
enseignantes supplémentaires pour assurer 
une éducation primaire et secondaire pour 
tous27. 

Dans les contextes de déplacement, les 
éducateurs et éducatrices sont confrontés à 
des défis spécifiques liés aux classes 
surchargées et à la diversité des besoins 
d'apprentissage, des langues et des parcours 
éducatifs28. Les membres du corps 
enseignant qui deviennent eux-mêmes des 
réfugiés sont encore confrontés à d'autres 
obstacles, notamment un accès limité au 
développement professionnel, à la 

certification et à la reconnaissance de leurs 
qualifications, et doivent parallèlement faire 
face aux difficultés liées à leur propre 
déplacement, à l'insécurité, à la violence et 
aux menaces pour leur sûreté29. 

Les contraintes financières en période de 
crise perturbent souvent le paiement des 
salaires des membres du corps enseignant, 
ce qui a un impact sur leur motivation et leur 
maintien en poste30. À Madagascar, par 
exemple, où de nombreux membres du corps 
enseignant sont payés par les familles et les 
communautés des enfants31, la prestation de 
services sur le site est directement affectée 
par les chocs économiques et la perte de 
revenus des ménages.  

Tout comme leurs élèves, les prestataires de 
services éducatifs ont besoin d'un soutien à 
plusieurs niveaux dans leur environnement 
de travail32. Il s'agit notamment de 
ressources financières et matérielles, d'un 
soutien psychosocial et émotionnel, ainsi que 
d'opportunités de développement 
professionnel continu. Malheureusement, 
dans de nombreux pays, il n'existe pas de 
formation complète à l'inclusion du genre et 
du handicap pour les membres du corps 
enseignant. Cette formation est pourtant 
nécessaire pour renforcer les compétences 
des membres du corps enseignant, 
développer des attitudes positives à l'égard 
de l'éducation inclusive et convaincre sur sa 
faisabilité, même dans des contextes 
d'urgence.
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Étude de cas : relever les défis de l'accessibilité pour les élèves handicapés dans le 
camp de réfugiés de Cox's Bazar, au Bangladesh 

Il y a maintenant plus d'un million de réfugiés 
dans le camp de Cox's Bazar, le plus grand 
camp de réfugiés au monde, qui s’étend sur 
plusieurs sites sur la côte sud-est du 
Bangladesh. L'afflux de réfugiés en 
provenance du Myanmar en 2017 a exercé 
une pression accrue sur l'ensemble des 
ressources. Les enfants, handicapés ou non, 
arrivent en quête d'un refuge, mais ont 
également besoin du sanctuaire et de la 
routine d'un environnement d'apprentissage 
normal. 

 
Enfants dans un centre d'apprentissage temporaire 
dans l'un des sites du camp de réfugiés de Cox's Bazar, 
apprenant à soutenir leurs camarades handicapés lors 
d'une session de sensibilisation. ©HI 

Durant l'épidémie de COVID-19 au 
Bangladesh, les centres d'apprentissage 
temporaires du camp de réfugiés ont été 
fermés pendant près de deux ans. Même 
avant la pandémie, le pourcentage d'enfants 
handicapés inscrits dans un centre 
d'apprentissage formel ou informel était 

nettement inférieur à celui des enfants non 
handicapés. 

Historiquement, de nombreux problèmes ont 
ralenti l'identification des enfants handicapés, 
la création d'environnements accessibles, la 
formation des membres du corps enseignant 
à l'éducation inclusive, l'offre de systèmes de 
soutien inclusifs, le développement de 
compétences et de matériel pédagogiques 
inclusifs, et la lutte contre les attitudes 
négatives et la stigmatisation à l'égard des 
enfants handicapés et de leurs familles. Ces 
problèmes sont encore aggravés par le 
traumatisme subi par les familles et par le fait 
que les enfants handicapés peuvent avoir 
laissé derrière eux des aides techniques 
durant leur déplacement. Le terrain des 
camps est vallonné et les logements sont 
surpeuplés et proches les uns des autres, ce 
qui limite les voies d'accès et ne les rend 
principalement accessibles qu’aux piétons. 

Humanity & inclusion - Handicap 
International (HI) et ses partenaires, avec le 
financement d'Education Cannot Wait 
(ECW), de l'UNICEF et d'Affaires mondiales 
Canada, travaillent à différents niveaux pour 
faire en sorte que les enfants handicapés des 
différents camps de Cox's Bazar puissent 
accéder à des services d'éducation 
appropriés et inclusifs. Des efforts sont 
déployés aux niveaux individuel et 
communautaire pour élaborer des plans 
d'éducation ou de réadaptation 
personnalisés, organiser des activités 
sportives et récréatives inclusives, et 
sensibiliser au handicap et à l'inclusion à la 

 

« Il y a maintenant souvent 45 élèves ou plus par classe, et l'on craint que ce chiffre ne soit 
encore plus élevé l'année prochaine. En termes d'inclusion, cela affecte la capacité des 
membres du corps enseignant à intervenir au niveau individuel. La plupart des membres du 
corps enseignant restent sensibles aux besoins des enfants handicapés, mais ils ont du mal à 
leur accorder toute l'attention dont ils ont besoin. » (Shaher Yaghi, Coordinateur de 
l'assurance qualité dans les écoles, UNRWA) 
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fois les adultes et les enfants de la 
communauté. 

Au niveau des centres d'apprentissage, le 
travail de HI se concentre sur la formation du 
personnel éducatif aux approches de 
l'éducation inclusive en montrant, par 
exemple, comment rendre les matériels 
éducatifs accessibles sans engendrer de 
coûts ou à moindre frais, à partir de 
matériaux de tous les jours. Le personnel des 
centres d'apprentissage est également formé 
à l’identification des besoins des enfants et à 
leur orientation vers d'autres services si 

nécessaire. HI propose, par exemple, des 
séances supplémentaires d'orthophonie, 
d'ergothérapie et de physiothérapie pour 
soutenir le développement global des enfants 
parallèlement à leurs objectifs éducatifs. En 
outre, les apprenants et apprenantes 
handicapés sont inclus dans les évaluations 
et les activités de suivi. Grâce à ces efforts, 
les centres sont devenus plus accessibles, 
tout comme les itinéraires empruntés par les 
enfants pour s'y rendre, ce qui permet à 
davantage d'enfants handicapés de pouvoir 
les fréquenter.
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Soutenir les membres du corps enseignant en leur offrant une 
formation continue et un accompagnement à l'éducation 
inclusive en cas de crise 
Dans les pays à revenu faible ou 
intermédiaire, il manque cruellement de 
membres du corps enseignant spécialisés 
dans l'éducation inclusive, qui soient formés 
et équipés pour répondre aux besoins des 
élèves handicapés. Une étude de l'UNICEF à 
Madagascar a révélé que les membres du 
corps enseignant des écoles inclusives 
étaient spécifiquement formés pour 
enseigner aux enfants souffrant de 
déficiences auditives, visuelles ou 
intellectuelles, mais qu'ils ne disposaient pas 
des ressources nécessaires pour s'adapter à 
un éventail plus large de handicaps33. Un 
enseignant avec lequel nous nous sommes 
entretenus a fait remarquer que, bien que ses 
collègues aient été formés aux approches de 
l'éducation inclusive, son école n'était pas 
équipée pour accueillir un élève ayant besoin 
d'une interprétation en langue des signes. Ce 
manque de ressources tend à être encore 
plus prononcé dans les régions isolées et mal 
desservies et dans les situations de 
déplacement34. 

Une formation complète et continue sur 
l'intégration du handicap est essentielle pour 
améliorer les compétences des membres du 
corps enseignant, favoriser des attitudes 
positives à l’égard de la diversité et 
convaincre sur la faisabilité de l'éducation 
inclusive, même pendant les situations 
d'urgence. Cette formation doit être sensibles 
aux crises, étant donné la nécessité d'adapter 
rapidement les méthodes d'enseignement à 
l'évolution des circonstances. 

 
La formation et l'accompagnement doivent 
également intégrer des composantes de 

soutien psychosocial, de santé, d'hygiène, de 
sécurité et de protection de l'enfance. Les 
membres du corps enseignant sont souvent 
les premiers à intervenir, en soutenant les 
élèves et les familles dans le besoin35 et en 
encourageant les orientations. La formation 
au soutien psychosocial inclusif aide le 
personnel éducatif à mieux répondre aux 
besoins sociaux et émotionnels de la 
diversité des enfants, en particulier de ceux 
qui risquent d'être traumatisés, et à les 
mettre en contact avec des systèmes de 
soutien intersectoriels. Cette formation est 
essentielle pour prévenir le décrochage 
scolaire et permettre aux élèves de retourner 
à l'école après une situation d'urgence36. Il 
est tout aussi important de reconnaître que 
les membres du corps enseignant eux-
mêmes ont besoin de soutien pour leur santé 
mentale et leur bien-être. Nombre d’entre 
eux sont confrontés à la peur, aux menaces 
et aux traumatismes pendant les crises. 
Comme le faisait remarquer un enseignant 
du Burkina Faso, « C'est la peur qui peut 
empêcher les membres du corps enseignant 
de poursuivre leur travail pendant une crise : 
la peur des enlèvements et des menaces. 
Nous sommes nous-mêmes traumatisés, 
donc c'est vraiment compliqué ». 

Bonne pratique : soutien psychosocial 
pour la santé et le bien-être des 
membres du corps enseignant et des 
élèves dans les Territoires palestiniens 
occupés 

Dans la bande de Gaza et en Cisjordanie, 
Humanity & inclusion - Handicap 
International (HI) propose un SPS continu 
animé par des conseillers scolaires, au 
bénéfice des membres du corps 
enseignant, des parents/soignants et des 
enfants, handicapés ou non. Cette 
intervention fait appel à des groupes de 
pairs parmi les membres du corps 
enseignant, ce qui leur permet d’entrer en 
relation et de partager leur expérience. Les 

 

« Au cours de la formation, nous avons 
discuté de la question de savoir si et quand 
l'enseignement doit être flexible et quand 
l'enseignant doit pratiquer l'adaptation 
pédagogique. » (Florent Magasin, Directeur 
de l'école d’Amparatanàna, Madagascar). 
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membres du corps enseignant sont 
également guidés sur la manière de 
faciliter les activités de SPS inclusives à la 
fois pour les enfants handicapés et non 
handicapés dans leurs classes et leurs 
écoles.  

 
Pour garantir des progrès durables, il est 
essentiel d'assurer le transfert des 
compétences, des connaissances et des 
meilleures pratiques après la fin des 
interventions. Lorsque les projets arrivent à 
leur terme, on déplore souvent l’absence de 
formation de suivi pour les membres du 
corps enseignant, en particulier pour les 
nouveaux enseignants et enseignantes ou 
pour ceux qui travaillent dans les écoles en 
milieu ordinaire. 

L'intégration de pratiques d'enseignement 
inclusives dans les programmes nationaux de 
formation initiale et continue est un facteur 
de réussite essentiel. Il est notamment 
pertinent d’enrichir les modules de formation 
continue par une composante d'éducation 
inclusive et sensible au genre, et de les 
intégrer au programme de formation des 
membres du corps enseignant. Cependant, le 
financement et l'investissement limités 
peuvent poser problème, en particulier 
lorsque les projets dépendent du 
financement de donateurs internationaux 

dont les conditions et les cycles peuvent ne 
pas être adaptés à l'évolution des besoins. 
Au Burkina Faso, plusieurs informateurs ont 
parlé des défis financiers liés à la formation 
continue des membres du corps enseignant 
après la fin des interventions. 

Au-delà de la formation, il existe un besoin 
plus large de politiques de gestion des 
membres du corps enseignant, qui soient 
sensibles aux crises. Ces politiques devraient 
favoriser de bonnes conditions de travail 
ainsi que des opportunités de 
développement professionnel et limiter les 
risques pour les communautés scolaires 
pendant les crises, notamment par la 
réduction des risques de catastrophe (RRC) 
et la planification d'urgence37. La 
cartographie des compétences, des 
ressources et des besoins en formation des 
membres du corps enseignant peut aider à 
anticiper et à combler les lacunes en matière 
de ressources pendant les crises38. Si le 
ministère de l'Éducation doit jouer un rôle 
moteur dans l'élaboration de ces politiques et 
de ces formations, la consultation de 
professionnels de l'éducation inclusive peut 
aider à identifier les lacunes et faciliter le 
transfert de compétences39. En outre, les 
apprenants et apprenantes, leurs familles et 
les OPH doivent être systématiquement 
impliqués à tous les stades de l'élaboration 
des politiques.

Comment assurer une préparation inclusive aux catastrophes 
dans les établissements scolaires ?
À la suite d'une catastrophe, les 
vulnérabilités des groupes les plus exposés, 
en particulier des personnes handicapées, 
s'accentuent. Par exemple, lors d’une 
évacuation, les personnes handicapées ont 
souvent du mal à accéder à des informations 

d'alerte précoce opportunes et inclusives et à 
prendre les mesures appropriées pour se 
protéger40. Les communautés scolaires 
jouent un rôle essentiel en mettant les élèves 
et les familles en contact avec des services 
de soutien intersectoriels, en activant des 

 

« Notre département ne dispose pas des ressources suffisantes pour assurer la formation 
continue du personnel enseignant. En général, cette formation est rendue possible grâce à 
l'appui de partenaires. Cependant, cette aide des partenaires n'est disponible que pour une 
durée limitée, même en période de crise. » (Marie Nikiema, Direction de la promotion de 
l'éducation inclusive, de l'éducation des filles et du genre, Burkina Faso)  
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voies de gestion de cas et même en 
fournissant des abris temporaires. Cela 
signifie qu'il faut créer des politiques et des 
programmes qui optimisent les capacités de 
réponse et permettent de faire en sorte que 
personne ne soit laissé de côté. 

 
Au niveau politique, les politiques inclusives 
de réduction des risques de catastrophe 
(iDRR) et de gestion des risques visent à 
abandonner l’élaboration de réponses ad hoc 
pour passer à une planification structurée et 
globale de la réponse aux crises, qui profite à 
tous. Le Burkina Faso, par exemple, a adopté 
une stratégie nationale pour l'éducation en 
situation d'urgence (2019-2024) qui prévoit 
une approche holistique et multirisque. Cette 
stratégie vise à assurer la continuité de 
l'éducation pour tous les enfants, à garantir 
un enseignement et un apprentissage de 
qualité, et à mettre en place un mécanisme 
opérationnel de pilotage, de coordination et 
de suivi/évaluation de l'éducation en situation 
d'urgence. L’objectif de cette stratégie 
nationale est d’assurer la continuité de 
l'éducation pour tous les enfants42. Dans les 
pays où les structures gouvernementales 
sont décentralisées, il est essentiel de donner 
la priorité aux mécanismes et aux plans de 
coordination au niveau local, et de les 
soutenir, afin de garantir une préparation et 

une réponse adaptées au niveau local. Il peut 
s'agir de mettre en place des groupes de 
travail communautaires sur la RRC, y compris 
parmi les groupes les plus exposés, et de 
renforcer leurs capacités pour qu’ils 
contribuent aux politiques et aux plans 
institutionnels de gestion des risques de 
catastrophes (GRC)43. 

Au niveau de la programmation, les plans 
de préparation et de réduction des risques de 
catastrophes doivent prendre en compte les 
vulnérabilités et les capacités de tous les 
élèves et de l’ensemble du personnel, y 
compris les personnes handicapées. Dans les 
communautés locales, il peut s'agir de former 
des groupes de volontaires pour aider à 
emmener les enfants handicapés à l'école, de 
soutenir l'élaboration de plans de RRC pour 
les écoles44, ou de prévoir des kits éducatifs 
et des aides techniques pour soutenir la 
poursuite de l’apprentissage après ou 
pendant une catastrophe. 

La formation des membres du corps 
enseignant à l'élaboration et à l'utilisation des 
plans d'enseignement individualisés (PEI) est 
particulièrement utile dans les efforts de 
préparation. Les PEI fixent les objectifs 
d’apprentissage spécifiques d’un enfant sur 
une période donnée, en précisant le matériel 
et les aménagements nécessaires. Cette 
formation permet d'identifier les besoins 
physiques ou sensoriels des élèves 
handicapés, de préparer les supports 
matériels et d'impliquer les parents dans la 
préparation des plans de RRC de l'école et 
des dispositifs d'apprentissage à distance, en 
prévision des catastrophes45. 

 

 La réduction des risques de 
catastrophes (RRC) consiste à 
« identifier, évaluer et gérer les facteurs 
de causalité des catastrophes ». Elle 
met l'accent sur la réduction des 
risques et sur le fait d'être proactif 
plutôt que réactif. Humanity & inclusion 
- Handicap International (HI) pratique 
une RRC inclusive par le biais d'une 
double approche qui renforce les 
systèmes de RRC inclusifs et donne aux 
groupes à risque, tels que les personnes 
handicapées, les moyens de participer 
aux activités de RRC41. 

 

   

 

« La préparation doit viser à soutenir 
tous les enfants, et plus 
particulièrement les enfants handicapés, 
mais elle doit également former le 
personnel scolaire et les parents à sa 
mise en œuvre. » (Hala Saleh, HI, Chef 
de projet pour l'éducation inclusive en 
Cisjordanie, Territoires palestiniens 
occupés) 
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Bonnes pratiques : une approche globale de l'école pour une réduction inclusive des 
risques de catastrophes (RRC), Madagascar 

À Madagascar, les inondations et les cyclones ont des effets dévastateurs sur la continuité de 
l'éducation, détruisant le matériel pédagogique et les infrastructures, et créant des conditions 
dangereuses pour les personnes handicapées, et les abris d'urgence, qui sont souvent des écoles, 
sont généralement mal équipés pour les accueillir. 

Depuis 2017, les projets CARE Madagascar et Humanity & inclusion - Handicap International (HI) 
ont mis en œuvre trois projets de gestion inclusive des risques et des catastrophes afin de 
renforcer les capacités de préparation et de réponse pour les populations touchées par les 
catastrophes naturelles. L'une de ces interventions, appelée MIARO (« Disaster Risk Management 
is everyone's business, even children's ») et financée par la Direction générale de la protection 
civile et des opérations d'aide humanitaire de l'Union européenne (DG ECHO), a utilisé une 
approche globale dans les écoles pour développer les capacités des élèves et des communautés 
scolaires en matière de RRC inclusive. L'objectif général était d'améliorer la sécurité des écoles et 
de faire en sorte que tous les élèves puissent mieux faire face aux catastrophes. 

Le projet a aidé plusieurs écoles à élaborer des plans de préparation aux situations d'urgence et à 
mettre en place des comités de gestion des risques et des catastrophes au niveau des écoles. En 
outre, le projet a permis de créer des clubs de RRC inclusifs, dont les critères d’adhésion visaient à 
garantir l'équilibre entre les genres et la participation d'enfants handicapés, aux fins de mener des 
activités extra-scolaires de sensibilisation des élèves. Chaque club de RRC inclusif a reçu un kit 
contenant du matériel pour mener des activités de réduction des risques, notamment un guide 
d'activités, des affiches, des drapeaux et des jeux interactifs. Les membres du corps enseignant 
ont été formés à la RRC inclusive et à l'utilisation des ressources contenues dans le kit. 

Ce projet a eu des résultats positifs, notamment la réhabilitation des infrastructures scolaires aux 
fins d’en améliorer l'inclusivité (installation de rampes et de barres d'appui, par exemple). Les 
bâtiments rénovés servent un double objectif : ils contribuent à une meilleure continuité de 
l'enseignement et de l'apprentissage tout en constituant des structures sûres et inclusives pouvant 
être utilisées comme abris pour les personnes évacuées en cas d'inondations ou de cyclones. De 
plus, un système d’alerte inclusif et des plans d'évacuation identifiant les élèves vulnérables ont 
été créés et mis à la disposition de tous, ce qui a permis aux équipes d'urgence locales et aux 
comités de gestion des risques de catastrophes de réagir plus efficacement. Les clubs de RRC ont 
joué un rôle déterminant dans l'organisation d'activités de sensibilisation pour les élèves dans 
leurs écoles, leurs familles et leurs communautés locales, renforçant ainsi leur résilience aux 
catastrophes. 

Les alertes nationales émises pour les tempêtes tropicales et les inondations de janvier 2021, ainsi 
que la crise de COVID-19, ont donné l'occasion au projet de renforcer les pratiques initiées avec 
les commissions de gestion des risques de catastrophes, et ainsi d’améliorer la planification des 
mesures d'urgence, les structures organisationnelles et les réponses. Cependant, ces crises ont 
également mis en évidence les défis à relever pour assurer la pérennité de l'initiative via 
l'appropriation par le gouvernement et la recherche de solutions pertinentes avec des fonds 
limités. 
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Les TIC au service d'un enseignement de qualité et inclusif : 
considérations clés 

Les méthodes d'apprentissage à distance, 
par le biais de la télévision, de la radio ou 
d'Internet, sont d'excellents outils pour 
assurer la continuité de l'éducation dans 
les contextes de crise. Même avant la 
pandémie de COVID-19, les pays 
confrontés à des crises et à des situations 
d'urgence s'appuyaient sur ces méthodes 
lorsque l'apprentissage en personne 
n'était pas possible. Cependant, certaines 
conditions doivent être réunies pour que 
ces méthodes d'apprentissage soient 
inclusives et n'exacerbent pas les 
inégalités existantes. 

La mise en œuvre efficace de ces outils 
améliore l'inclusion en offrant aux élèves la 
possibilité d'adapter leur apprentissage à 
leurs besoins, à leur rythme et à leur 
emploi du temps. Le déploiement 
généralisé des technologies de 
l'information et de la communication (TIC) 
et des plateformes à distance a créé des 
opportunités pour l'apprentissage inclusif. 
Comme l’indique un informateur clé vivant 
dans les Territoires palestiniens occupés, 
« auparavant, nous remplacions les cours 
par des documents, et il n'y avait rien pour 
les enfants handicapés. Depuis l’épidémie 
de COVID-19, il y a une prise de 
conscience croissante du besoin de 
solutions numériques alternatives ». Dans 
les Territoires palestiniens occupés, par 
exemple, l'UNRWA a mis en place une 
plateforme d'apprentissage numérique 
dans le cadre de sa réponse à la pandémie 
de COVID-19, afin que les élèves puissent 
accéder à des supports d'auto-
apprentissage pour continuer à apprendre 
à la maison46. Cette plateforme est conçue 
pour inclure les apprenants et 
apprenantes handicapés et utilise des 
indicateurs d'assiduité pour contribuer au 
suivi de leur participation sur cette 
plateforme. 

Toutefois, l'expérience acquise au cours de 
la pandémie met en évidence des risques 
et des défis importants qu'il convient de 
prendre en considération : 

Bonne pratique : déploiement rapide 
des TIC pour l'enseignement à distance, 
Burkina Faso  

La Convention de partenariat pluriannuelle  
phases 1 et 2, mise en œuvre par 
Humanity & inclusion - Handicap 
International (HI) dans plusieurs pays 
africains avec le financement de l'Agence 
française de développement (AFD), 
souligne l'importance de la préparation de 
l'apprentissage à distance en cas de crise, 
qu'il s'agisse de problèmes de santé ou de 
sécurité. Les mesures prises 
précédemment par HI pour assurer la 
continuité de l'enseignement lors de 
fermetures d'écoles liées à l’insécurité ont 
également permis d'atténuer les 
perturbations pendant la pandémie de 
COVID-19. Par exemple, le projet s'est 
appuyé sur les systèmes numériques 
existants et la possibilité d'acquérir des 
TIC. Cela a donc permis au projet 
d'acquérir et de distribuer rapidement des 
TIC essentielles, notamment des tablettes 
avec des ressources d'apprentissage 
numériques pour les apprenants et 
apprenantes malvoyants et malentendants, 
des lecteurs-enregistreurs pour les 
apprenants et apprenantes ayant une 
déficience auditive, et des ordinateurs pour 
les apprenants et apprenantes ayant une 
déficience visuelle, ainsi que des radios 
(rechargeables et solaires) équipées de clés 
USB et/ou de cartes mémoire contenant 
des ressources d'apprentissage. 
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1. Préoccupations en matière 
d'équité et d'inclusion 

Près d'un élève sur trois, du niveau 
préscolaire au niveau secondaire 
supérieur, n'a pas pu bénéficier de 
l'apprentissage à distance47, en particulier 
les filles, les enfants et les jeunes 
handicapés, ou les élèves dont le statut 
socio-économique est moins élevé. 

Les dispositifs d'apprentissage à distance 
ne prévoient pas toujours des ressources 
d'assistance telles que des textes en 
braille, des lecteurs d'écran, des loupes 
d'imprimerie, des sous-titres et des 
interprétations en langue des signes48, 
pour les rendre accessibles aux 
apprenants et apprenantes souffrant de 
déficiences sensorielles. 
 
Les filles, en particulier les filles 
handicapées, sont confrontées de manière 
disproportionnée au risque de pertes 
d'apprentissage en raison d’un accès 
inégal à la technologie (conséquence des 
normes socioculturelles inéquitables liées 
au genre, des niveaux d'alphabétisation 
numérique inférieurs, et d’une répartition 
inégale des tâches ménagères et des 
charges familiales, entre autres facteurs)49. 
Dans les Territoires palestiniens occupés, 
64,9 % des filles (contre 47 % des 
garçons) n'ont pu effectuer aucun travail 
scolaire pendant les fermetures d'écoles50. 

Les partenariats avec le secteur privé ont 
permis de renforcer les infrastructures 
d'apprentissage numérique et d'adapter 
les programmes scolaires aux plateformes 
en ligne, bien qu'ils aient soulevé des 
questions éthiques plus larges et souligné 
la nécessité de garantir la transparence, la 
redevabilité, la confidentialité des données 
et la régulation des coûts dans les accords 
avec les entreprises privées51. 

2. Ressources limitées dans certains 
domaines 

Dans les régions où la connectivité 
internet est limitée, l'apprentissage 

entièrement en ligne n'est pas possible. À 
Madagascar, où seulement 20 % de la 
population a accès à internet52 et où les 
coupures de courant sont fréquentes 
pendant les cyclones, l'enseignement à 
distance par le biais des TIC peut être 
problématique. Nous avons parlé avec 
plusieurs membres du corps enseignant à 
Madagascar et au Burkina Faso, qui ont 
continué à s’appuyer sur les visites à 
domicile pour enseigner aux élèves 
pendant les fermetures d'écoles. 

Les outils reposant sur une technologie 
plus simple comme la radio, la télévision et 
les téléphones portables basiques, ainsi 
que les interventions sans technologie, 
sont souvent les solutions les plus 
rentables en cas d’insuffisance de la 
bande passante ou d’absence de 
connectivité dans les régions éloignées53. 
Cependant, tous les élèves n'ont pas 
facilement accès à ces solutions, 
notamment les personnes aveugles ou 
sourdes. 

D'après l'expérience de HI, les approches 
mixtes qui reposent à la fois sur 
l'apprentissage numérique inclusif et sur 
les méthodes en face à face sont la 
meilleure option pour soutenir tous les 
apprenants et apprenantes. 
L'enseignement à distance et 
l'enseignement hybride sont plus efficaces 
lorsqu'ils sont guidés par les principes de 
la conception universelle de 
l'apprentissage et par une approche 
centrée sur l'apprenant. Cette approche 
tient compte des divers besoins et des 
préférences de l'élève et tient compte de 

 

« Pendant la crise de COVID-19, nous 
avons dû donner des cours à domicile, 
car les enfants et leurs parents ne 
pouvaient pas se déplacer. Même en 
dehors des cours, nous venions parler à 
ces enfants pour qu'ils reprennent 
confiance. Nous avons fait des jeux. Tout 
cela fait partie de nos efforts pour limiter 
l'impact sur les enfants. » (Jacqueline 
Tindano, École EX CEBNEF, Enseignante, 
Burkina Faso) 
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facteurs tels que le handicap, le genre, le 
statut migratoire, le milieu socio-
économique, l'accès aux TIC et la 
connaissance de celles-ci. 

 

En adoptant des pédagogies numériques 
sensibles au genre, nous pouvons mieux 
nous attaquer aux obstacles liés au genre 
qui affectent les garçons et les filles 
poursuivant leur éducation à distance. Par 
exemple, les filles sont souvent moins 
susceptibles que les garçons de posséder 
un téléphone, d'utiliser Internet ou de 
savoir comment protéger les informations 
sur les supports numériques. Même 
lorsque la technologie numérique est 
disponible, les filles peuvent avoir moins 
de temps à consacrer à l'apprentissage en 
ligne en raison de leurs responsabilités 
domestiques55. 

3. La nécessité d'une formation des 
membres du corps enseignant à 
l'éducation inclusive 

Les membres du corps enseignant doivent 
également être correctement préparés et 
formés à l'utilisation des plateformes et 
des technologies d'apprentissage 
inclusives qui peuvent être adaptées aux 
contextes à faible niveau technologique. 
Dans les Territoires palestiniens occupés, 
HI a observé que les membres du corps 
enseignant étaient parfois incapables de 
dispenser des cours à distance parce qu'ils 
ne connaissent pas les outils et les 
techniques d'enseignement à distance, ou 
simplement parce qu'ils n’avaient pas 
d'ordinateur personnel. 

Dans les situations d'urgence, la plupart 
des projets d'apprentissage à distance 
continuent d'être gérés par des acteurs 
non étatiques56. Cela pose des problèmes 
de pérennité, car le financement de ces 
projets n'est pas garanti à long terme. À 
l'avenir, il est important d'examiner 
comment intégrer des dispositifs 
d'apprentissage à distance inclusifs et de 
qualité dans la planification de l'éducation 
à moyen et long terme, et dans les 
programmes de formation des membres 
du corps enseignant. Dans les Territoires 
palestiniens occupés, cela s’illustre par 
l'adoption, par le ministère de l'Éducation, 
de livrets de formation à l'éducation 
inclusive pendant les fermetures d'école 
pour les membres du corps enseignant, 
comme on peut le voir ci-dessous.

La conception universelle de 
l'apprentissage est un cadre 

développé par le Center for Special 
Education Technology pour concevoir des 
environnements éducatifs inclusifs qui 
réduisent les obstacles et sont axés sur 
une approche centrée sur l'apprenant. Il 
s'agit de concevoir de manière proactive 
des environnements éducatifs fondés sur 
la compréhension du fait que « chaque 
individu a des capacités, des besoins, des 
forces et des préférences différents » qui 
peuvent également varier en fonction de 
l'environnement54. 

 Ce guide de l'UNICEF sur les pédagogies numériques sensibles au genre (2022) 
offre des conseils aux éducateurs sur l'application d'approches sensibles au genre 

pour l'enseignement à distance.  

https://www.unicef.org/media/128321/file/Gender-Responsive%20Digital%20Pedagogies:%20A%20Guide%20for%20Educators.pdf
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Étude de cas : préparer les enseignants et enseignantes des écoles en milieu ordinaire par 
le biais d'approches mixtes de renforcement des capacités pour l'enseignement inclusif en 
situation d'urgence, Territoires palestiniens occupés 

Les interventions mises en œuvre par 
Humanity & inclusion - Handicap 
International (HI) dans le cadre de l'accord-
cadre n.5, financées par le ministère 
luxembourgeois des Affaires étrangères et 
européennes, constituent un exemple 
d’approche mixte combinant des TIC et des 
solutions non technologiques aux fins de 
former les membres du corps enseignant à 
l’éducation inclusive. Dans le cadre d'une 
stratégie d'intervention intersectorielle de HI 
visant à soutenir l'éducation inclusive pour 
les enfants handicapés dans la bande de 
Gaza et en Cisjordanie sur une période de 
36 mois (2019-2022), le projet a utilisé un 
éventail de techniques en présentiel et à 
distance pour renforcer les capacités des 
membres du corps enseignant des écoles 
ordinaires dans le domaine de l'éducation 
inclusive. 

Six brochures d'orientation détaillées ont été 
conçues dans le cadre d’une collaboration 
entre HI et le ministère de l'Éducation des 
Territoires palestiniens occupés pour 
permettre aux membres du corps enseignant 
des écoles ordinaires de garantir un 
apprentissage ininterrompu aux enfants 
handicapés, même pendant les fermetures 
d'écoles dues à des événements tels que 
l'escalade de la violence ou les démolitions 
d'écoles. Les six brochures couvrent un large 
éventail de domaines thématiques, 
notamment l'orientation, l'environnement 
scolaire, l'évaluation de l'apprentissage 
inclusif, l'enseignement inclusif et le 
renforcement des capacités des parents. Le 
renforcement de leurs compétences dans ces 

domaines a aidé les membres du corps 
enseignant à devenir plus résilients dans la 
poursuite de l’enseignement pendant les 
perturbations. 

Enfants participant à une classe de rattrapage dans la 
bande de Gaza_ photo par l’Institut Tamer Institute 
pour l’Education Communautaire, 2023. ©HI 

Les membres du corps enseignant ont 
également reçu une formation sur l'utilisation 
de méthodes inclusives d'apprentissage à 
distance pendant la crise de COVID-19, dans 
l’éventualité où les infrastructures le 
permettent (par exemple, comment utiliser 
les portails d'apprentissage en ligne, créer 
des vidéos YouTube ou des leçons Zoom, 
etc.). Le ministère de l'Éducation des 
Territoires palestiniens occupés est en train 
de diffuser les brochures dans tous les 
Territoires palestiniens occupés. Des 
sessions de formation et d'accompagnement 
sont organisées dans certaines écoles de 
Cisjordanie et de la bande de Gaza afin 
d'aider les membres du corps enseignant à 
comprendre et à appliquer les techniques 
d’inclusion décrites dans les brochures. 
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L'éducation attaquée dans les Territoires palestiniens occupés et en Israël  

Les récentes attaques du Hamas et les 
représailles d'Israël ont eu un impact 
dévastateur sur les civils et des effets 
néfastes sur l'éducation, les enseignants et 
les élèves, en particulier dans la bande de 
Gaza, mais aussi en Israël et en Cisjordanie. 

Dans la bande de Gaza, au 13 novembre 
2023, selon le Cluster Education,57 300 
bâtiments scolaires ont été endommagés, 
affectant 332 000 élèves et 13 000 
enseignants. 3 117 enfants et 183 
enseignants ont été tués, tandis que 4 613 
enfants et 403 enseignants ont été blessés. 
En outre, on estime que 625 000 élèves et 22 
564 enseignants ont perdu au moins 38 jours 
d'apprentissage en raison des hostilités. Le 
Cluster Education a également indiqué 
qu'environ 787 000 personnes déplacées 
sont accueillies dans 154 écoles de 
l'UNRWA et 158 000 personnes déplacées 
dans 106 écoles publiques. 

En Cisjordanie, y compris à Jérusalem-Est, en 
raison des restrictions de circulation, des 
opérations militaires et de la violence des 
colons, au moins 782 000 élèves ont des 
difficultés à accéder à une éducation sûre. Au 
14 novembre 2023, sur 1 918 écoles 
publiques, au moins 172 écoles accueillant 
au moins 40 000 élèves n'ont pas encore 
rouvert.58 

En Israël, au moins 125 000 personnes ont 
été déplacées par le conflit.59 Cela inclut 
environ 30 000 élèves qui ont été évacués 
des zones autour de Gaza et dont l'éducation 
a été perturbée par le conflit.60 Des dizaines 
de milliers d'élèves des écoles de Tel Aviv et 
d'autres régions du centre d'Israël ont 
également perdu de nombreux jours 

d'enseignement en raison des restrictions de 
sécurité ou de la conscription du personnel 
scolaire.61 

Humanity & Inclusion - Handicap 
International (HI), grâce aux efforts de son 
personnel et de ses bénévoles, a réussi à 
identifier et à commencer à répondre aux 
besoins critiques en matière de soutien 
psychosocial et de premiers secours 
psychologiques pour les enfants et les 
enseignants accueillis dans les écoles 
publiques et de l'UNRWA dans la bande de 
Gaza. Les activités de HI touchent 
actuellement plus de 28 800 enfants et 
soignants, en veillant à ce que des 
aménagements raisonnables soient mis en 
place pour les enfants handicapés. 

Au niveau stratégique, HI collabore 
étroitement avec le Cluster Education et 
d'autres acteurs de l'éducation pour définir 
des interventions qui garantissent la 
continuité de l'apprentissage et le soutien 
aux enseignants. Si la mise en place 
d'activités de soutien psychosocial et de 
premiers secours psychologiques est une 
priorité urgente, les classes de rattrapage ou 
de transition pour remédier à la perte 
d'apprentissage seront privilégiées, dès que 
la situation sécuritaire le permettra. 

HI ne fournit pas d’assistance humanitaire en 
Israël pour le moment car ce pays est un pays 
à revenu élevé qui répond aux besoins de ses 
civils affectés par le biais de ses services 
publics et de ses organisations nationales. Il 
n'y a pas eu de demande d'aide humanitaire 
internationale et notre organisation n'a pas 
été invitée à intervenir. 
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Continuité du...   

FINANCEMENT 
Les lacunes critiques du financement de l'éducation inclusive 
avant, pendant et après les crises persistent. 
Pendant les crises, il devient difficile de 
maintenir les budgets et les engagements en 
matière d'éducation, ce qui entraîne des 
coupes budgétaires rétroactives et la 
réorientation des fonds, avec bien souvent, 
des répercussions sur le financement des 
programmes et des services d'éducation 
spéciale. Bien que la nécessité de maintenir 
les budgets et les engagements en matière 
d'éducation pendant la période de reprise 
post-pandémique soit largement reconnue, 
les tendances actuelles en matière de 
financement révèlent une incapacité à 
répondre à la demande croissante dans le 
secteur62. 

L'aide mondiale à l'éducation s'est stabilisée 
au cours des cinq dernières années à environ 
15 milliards de dollars63. Alors que les 
impacts financiers de la pandémie de 
COVID-19 sur l'éducation sont encore en 
cours d'étude, une enquête Pulse de 
l'UNICEF, réalisée en mars 2022 dans 
122 pays, a montré que près d'un quart des 
gouvernements avaient diminué les 
ressources publiques consacrées à 
l'éducation. En outre, la proportion du 
financement de l'éducation couverte par 
l'aide publique au développement (APD) et 
l'aide humanitaire a également diminué 
pendant la pandémie64. 

La suspension de l'APD par les pays 
donateurs en raison de la conditionnalité de 
l'aide (que ce soit pour des raisons 
économiques, diplomatiques ou politiques) 
peut avoir un impact sur l'accès aux services 

sociaux de base, y compris l'éducation. Cela 
signifie que les groupes de population qui 
sont déjà plus exposés au risque d'exclusion 
finissent par payer le prix le plus élevé.  

Le secteur de l'éducation ne reçoit que 2,9 % 
du financement humanitaire mondial, alors 
que l'objectif des Nations Unies, fixé en 2012 
lors de la première Initiative mondiale pour 
l'éducation est de 4 %65. Dans l'ensemble, le 
déficit de financement annuel à combler pour 
atteindre les cibles de l'ODD 4 d'ici 2030 est 
maintenant estimé à 97 milliards de dollars 
dans les pays à revenu faible ou 
intermédiaire66. 

Le financement de l'éducation manque 
souvent de la spécificité nécessaire pour 
répondre aux besoins des apprenants et 
apprenantes handicapés, tandis que les 
financements ciblés restent limités67. Entre 
2014 et 2018, moins de 2 % de l'ensemble 
de l'aide internationale ont été consacrés aux 
personnes handicapées et moins de 0,5 % à 
l'inclusion du handicap68. 

Dans les situations d'urgence, les modèles de 
financement rigides peuvent limiter la 
capacité à réaffecter rapidement les 
ressources ou à adapter les programmes 
éducatifs pour répondre aux besoins 
émergents, ce qui empêche de fournir des 
réponses efficaces pour maintenir la 
continuité de l'éducation au sein de certains 
sous-groupes spécifiques. La plupart des 
financements humanitaires sont encore à 
court terme, avec des programmes conçus 

 



 

34 

  

annuellement, et sont « basés sur les 
résultats plutôt que sur la transformation »69. 

Le manque de synchronisation entre les 
efforts humanitaires et les efforts de 
développement peut poser des problèmes 
considérables. La fin du financement des 
projets d'urgence peut entraîner l'interruption 
de la fourniture des services d'éducation 

inclusive, les budgets nationaux ayant du mal 
à couvrir les coûts. Cela compromet en fin de 
compte la pérennité des résultats de 
l'éducation inclusive à long terme. Dans le 
même temps, l'absence de mécanismes 
d'investissement stables et à long terme ne 
permet pas de maintenir les progrès réalisés 
grâce aux interventions d'urgence et à la 
promotion de l'appropriation locale.

Un appel à un engagement renouvelé en faveur du financement 
de l'éducation pour l'inclusion, en toutes circonstances 

Les systèmes éducatifs inclusifs sont 
rentables et profitent à tous les enfants, 
pas uniquement aux enfants handicapés, 
car ils améliorent la qualité de 
l'enseignement et de l'apprentissage. Il est 
donc essentiel de renouveler les 
engagements de financement en faveur 
d’une éducation durable et inclusive, et de 
saisir les occasions de mettre en place des 
systèmes éducatifs transformatifs plus 
robustes. Les partenariats public-privé 
peuvent contribuer à cette transformation, 
mais ils doivent aller de pair avec des 
mesures visant à garantir la transparence 
et la redevabilité. 

Outre l'augmentation du volume de 
financement, les dépenses d'éducation 
doivent donner la priorité à l'équité et à 
l'inclusion, en assurant une distribution 
équitable des fonds pour répondre aux 
besoins éducatifs de tous les enfants, afin 
que personne ne soit laissé de côté. 

Une double approche du financement de 
l'éducation est nécessaire tout au long du 
processus de reprise de l'apprentissage. 
Les décideurs politiques devraient allouer 
des fonds à la fois au renforcement de 

l'inclusion dans les programmes 
d'enseignement général et à la mise en 
œuvre de programmes ciblés sur le 
handicap, qui répondent aux besoins 
spécifiques de soutien des apprenants et 
apprenantes handicapés. Il peut s'agir, par 
exemple, de budgétiser la formation des 
membres du corps enseignant en matière 
d'éducation inclusive, de technologies 
d'assistance et de ressources 
d'apprentissage numériques adaptées. 

L'autonomisation des ministères de 
l'Éducation est un élément crucial de cette 
démarche. En plus d'allouer au moins 4 à 
6 % du produit intérieur brut national aux 
dépenses d'éducation70, les budgets 
nationaux et sous-nationaux devraient 
spécifiquement affecter et suivre les 
ressources de l'éducation inclusive. Cette 
double approche renforce l'inclusion dans 
les systèmes éducatifs et répond aux 
besoins croisés des groupes marginalisés, 
y compris les enfants handicapés. 

Réitérant l'appel à l'action en faveur d'une 
éducation inclusive des personnes 
handicapées, lancé par les organisations 
de la société civile lors du Sommet sur la 

 
« Le secteur de l'éducation attire encore peu d'investissements et doit être davantage 
défendu. C'est le service qui est le premier à être abandonné et le dernier à être rétabli en cas 
d'urgence et de crise humanitaire. » (Fonctionnaire de la DG ECHO) 
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transformation de l'éducation de 2022, HI 
appelle toutes les parties prenantes à : 

1. Augmenter progressivement les 
budgets alloués à l'éducation 
inclusive des personnes 
handicapées. 
 

2. Fixer des objectifs à moyen et à 
long terme pour atteindre les 

enfants handicapés dans tous les 
programmes d'éducation. 
 

3. Intégrer des critères et des 
objectifs d'inclusion des 
personnes handicapées dans les 
programmes de subventions et 
d'éducation50. 

Renforcer les partenariats locaux et les approches participatives
Les interventions inclusives et centrées sur 
les communautés reposent sur un 
engagement actif des acteurs locaux qui sont 
souvent le principal moyen d'identifier et 
d'atteindre les enfants dans les zones 
reculées ou à haut risque71. Les acteurs 
locaux s'approprient également les initiatives 
en matière d'éducation et jouent un rôle 
essentiel pour leur pérennité. Pour construire 
des systèmes éducatifs résilients capables de 
résister aux crises, il est essentiel de donner 
priorité aux financements visant à renforcer 
les capacités et l'implication des acteurs 
nationaux et locaux dans les processus de 
prise de décision. 

Les moyens pratiques d'impliquer et de 
soutenir les acteurs locaux sont les suivants : 

1. Une participation significative 

Les acteurs locaux doivent être impliqués à la 
fois dans les décisions politiques (dans 
l’élaboration des plans sectoriels de 
l’éducation, par exemple) et dans les 
décisions programmatiques, et cela à tous les 
stades, de la conception à la mise en œuvre, 
au suivi et à l'évaluation. La consultation doit 
englober un large éventail de parties 
prenantes, dont les OPH locales, les enfants 
handicapés et leurs familles, les membres du 
corps enseignant, les éducateurs et 
éducatrices ainsi que les communautés. Une 
attention particulière doit être accordée à la 
participation des groupes d'enfants les plus 
marginalisés, notamment les filles 

handicapées et les enfants des régions 
reculées72. Il convient d'y consacrer 
suffisamment de temps et de mettre en place 
une méthodologie appropriée, et de ne pas 
se contenter d'une approche purement 
symbolique. 

 
2. Mécanismes de coordination 

Les mécanismes de coordination entre les 
niveaux central et sous-national du 
gouvernement visant à soutenir la prestation 
de services, en particulier dans les contextes 
décentralisés, doivent garantir des 
ressources adéquates, définir des rôles clairs 
et prévoir des systèmes de redevabilité73. 
L'utilisation d'approches budgétaires 
participatives peut aider à déléguer la 
responsabilité de l'éducation inclusive tout en 
favorisant la transparence des décisions 
budgétaires. 

 

« Pour nous, il va de soi que les personnes 
handicapées doivent participer à 
l'élaboration de la politique éducative, car 
ce sont elles qui savent le mieux ce qui 
fonctionne pour elles. Si les personnes 
concernées ne sont pas présentes à la 
table des décisions, nous risquons de 
passer à côté de l'essentiel. » (Solange 
Akpo-Gnandi, Coordinatrice régionale 
d'ANCEFA) 
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Par exemple, à Madagascar, les comités de 
gestion scolaire, qui rassemblent des parents 
et des représentants de la communauté et de 
l'école, ont été efficaces pour promouvoir la 
transparence dans la gestion des fonds des 
écoles publiques et sensibiliser leurs 
communautés à l'importance de l'éducation 
inclusive. Les comités contribuent également 
à promouvoir une culture de la diversité et de 
l'inclusion, à faciliter le dialogue et le soutien 
au niveau local et à élaborer des plans 
d'intervention en matière d'éducation 
inclusive. Grâce à leur connaissance des 
besoins et des capacités de la communauté, 
ces comités jouent un rôle essentiel pendant 
une crise en identifiant les enfants à risque 
au sein de la communauté, dont les enfants 
handicapés, en aidant les écoles à trouver 
des solutions et en construisant des 
systèmes scolaires résilients. 

3. Partenariats 

La collaboration avec les acteurs nationaux et 
locaux, en particulier le gouvernement, les 
OPH et les autres organisations de la société 
civile, devrait améliorer l’accès des acteurs 
locaux à des financements adaptés. Pour ce 
faire, il convient de fixer des critères d’octroi 
de financements, qui leur permettent 
d'accéder directement aux financements et 
de veiller systématiquement à ce qu'ils soient 
directement impliqués dans les accords de 
financement. En outre, les investissements 
pluriannuels devraient donner priorité au 
renforcement des capacités institutionnelles 
des parties prenantes locales et nationales et 
garantir leur participation dans les 
mécanismes de coordination. Cette approche 
est essentielle pour soutenir l’éducation 
inclusive pendant et après les crises.

Étude de cas : s’adapter aux problématiques de déplacement grâce à des partenariats 
locaux, à une coordination et à la mobilisation des communautés au Burkina Faso 

Depuis 2015, le Burkina Faso est au cœur d’une crise humanitaire complexe qui a 
considérablement perturbé l’accès à l’éducation. Le conflit et l’insécurité alimentés par des 
groupes armés non étatiques et l’instabilité générale dans la région du Sahel ont conduit à la 
fermeture d’une école sur quatre, en particulier dans les régions de la Boucle du Mouhoun, de l'Est 
et du Sahel74. Le pays accueille également environ 1,9 million de personnes déplacées à l'intérieur 
du pays, dont plus de la moitié sont des enfants75. 

Dans ce contexte difficile, les projets d'éducation inclusive mis en œuvre par Humanity & inclusion 
- Handicap International (HI) et financés par l'Agence française de développement (AFD) ont dû 
faire face à des défis couramment associés aux projets de développement, en plus des contraintes 
liées à la mise en œuvre d’actions d'urgence et des difficultés pour répondre aux besoins 
émergents en matière de protection et de soutien psychosocial. Toutefois, HI a été en mesure 
d'adapter ses stratégies d'intervention afin de tenir compte des difficultés d'accès à certaines 
zones et de répondre aux besoins des élèves déplacés à l'intérieur du pays. 

En 2022, les différentes parties prenantes ont déployé des efforts efficaces en matière de 
collaboration et de coordination pour répondre à la situation sécuritaire au Burkina Faso. Ces 
efforts ont notamment consisté en un atelier organisé à Dori, impliquant des membres du comité 
provincial de suivi de l'éducation inclusive et d'autres acteurs de la société civile intervenant dans 
le domaine de l'éducation. Cet atelier a permis de concevoir et de valider conjointement des 
activités d'éducation inclusive pour les élèves déplacés à l'intérieur du pays. En outre, un atelier de 
diagnostic organisé à Ouagadougou a rassemblé des acteurs institutionnels et des organisations 
de la société civile. Cet atelier axé sur les défis stratégiques de l'éducation inclusive dans un 
contexte de détérioration de la sécurité, a permis de faire le point sur les activités qui existent en 
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situation d'urgence et de proposer de nouvelles activités pour soutenir l'éducation inclusive. De 
même, la collaboration avec les partenaires locaux, notamment les commissions chargées du 
programme d'inclusion scolaire, et la mobilisation des réseaux communautaires existants se sont 
avérées cruciales pour la pérennisation des interventions. 

 

Le financement inclusif commence par l'amélioration des 
systèmes de gestion des données et de l'information

Bien que nous sachions qu'environ 16 % 
des apprenants et apprenantes présentent 
un handicap76, il peut s'avérer difficile de 
les identifier. Dans les situations de conflit 
et de catastrophe naturelle, où le nombre 
de personnes en situation de handicap 
augmente, les ressources limitées et les 
dangers liés à l'accès à certaines zones 
peuvent entraver la collecte de données à 
grande échelle77. Les statistiques 
officielles sous-estiment souvent le 
pourcentage d'enfants handicapés en 
raison d'une sensibilisation limitée, de 
ressources de dépistage inadéquates, de 
la stigmatisation sociale et de la 
marginalisation.  

Des données désagrégées de qualité 
constituent le fondement de systèmes 
éducatifs résilients et inclusifs, capables 
de résister aux crises et d'assurer la 
continuité de l'éducation pour tous les 
apprenants et apprenantes. Les données 

renforcent également la capacité à mettre 
en œuvre des approches budgétaires 
intersectionnelles et fondées sur les droits 
humains78. Lorsque des informations 
précises et actualisées sont disponibles 
sur le nombre d'enfants handicapés en 
âge scolaire dans les communautés 
touchées et sur les obstacles auxquels ils 
sont confrontés, ces données permettent 
d’améliorer l’équité et de réduire les 
disparités en matière d'allocations 
financières79. 

En vertu de la CDPH, les États sont les 
premiers responsables de la collecte de 
données désagrégées sur le handicap 
(article 31)80. Toutefois, lorsque les 
gouvernements n'ont pas la capacité ou 
les ressources financières pour le faire, la 
communauté internationale a également 
pour rôle de les aider à remplir ces 
obligations. 

 

Stratégies pour obtenir des données sur l'éducation inclusive avant, pendant et après une 
crise

Commencer tôt. Commencer la 
désagrégation des données au stade de la 
préparation aux crises. Dans les situations 
d'urgence soudaines, l'accès à des 
données antérieures à la crise peut être 
extrêmement utile pour lancer des appels 

éclairs précis, évaluer les besoins et 
élaborer des plans d'intervention 
humanitaire adaptés81. 

Renforcer les systèmes de données. 
Investir dans le renforcement des données 

 

« Nous devons nous assurer que nous disposons de données sur les enfants handicapés, 
notamment de données désagrégées par type de handicap. Si nous n'avons pas de 
données fiables, la budgétisation devient imprécise. » (Tahirou Traoré, Président de la 
Coalition nationale pour l'éducation pour tous au Burkina Faso) 
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sous-jacentes et des systèmes de suivi, 
tels que les recensements nationaux, les 
enquêtes auprès des ménages et les 
systèmes d'information sur la gestion de 
l'éducation. Ces systèmes devraient être 
conçus de manière à intégrer la 
désagrégation des données par handicap 
et par d'autres facteurs pertinents.  
 
Définir des objectifs clairs. Intégrer 
systématiquement les marqueurs de 
handicap et de genre dans les 
programmes d'éducation et les 
subventions, afin de suivre et de donner 
priorité à l'allocation de fonds pour 
l'éducation inclusive pendant les crises, de 
renforcer la coordination entre les parties 
prenantes, et de faire en sorte que les 
besoins spécifiques des apprenants et 
apprenantes handicapés soient pris en 
compte à tous les stades d'une crise, dès 
le début de la crise et jusqu'au relèvement.  

Désagréger les données en fonction de 
différents facteurs. Veiller à ce que les 
données soient désagrégées non 
seulement par handicap (type et degré), 
mais aussi en fonction d'autres facteurs 
liés à l'exclusion, tels que le sexe, l'âge et 
la situation géographique. Cette 
désagrégation complète permet d’analyser 
les données dans une perspective 
intersectionnelle et d’aborder les 
différentes formes de diversité et 
d'exclusion. 

 
Adopter une double approche. En ce qui 
concerne le handicap, il s'agit de collecter 
des données sur l'inclusion des personnes 
handicapées dans les interventions 
éducatives en milieu ordinaire ainsi que 

sur les initiatives éducatives ciblant 
spécifiquement les personnes 
handicapées, afin d'obtenir une vue 
d'ensemble plus holistique du paysage de 
l'éducation. 

Cartographie des ressources. Identifier 
les ressources disponibles pour soutenir 
l'éducation inclusive, telles que les 
services d'orthophonie, d'aide à l'enfance 
et d'aide à la famille, les professionnels de 
la réadaptation, les interprètes, les 
psychologues et autres spécialistes. Des 
données devraient également être 
collectées sur les infrastructures, telles 
que les écoles inclusives, et sur les 
fournisseurs d’aides techniques, afin de se 
préparer à des situations imprévues et de 
combler les lacunes en matière de 
services. 

 

Coordonner, partager et comparer les 
données sur le handicap, en particulier 
entre les mécanismes de financement de 

 Ce livret d'orientation de 
l'UNICEF et de HI sur l'inclusion 

des enfants handicapés dans 
l'action humanitaire (2018) propose des 
conseils et des astuces sur la collecte de 
données désagrégées par handicap et les 
sources de données disponibles, ainsi que 
des listes de contrôle pour la préparation à 
l'éducation inclusive. 

 Le marqueur relatif au handicap du 
CAD de l'OCDE, un outil permettant de 
suivre et de classer le niveau d'inclusion 
du handicap dans les projets d'aide sur 
une échelle de 0 à 2, a été rapidement 
intégré dans la sélection des projets 
d'APD par la Commission européenne. 
Cependant, une analyse du financement 
de l'UE par le Forum européen des 
personnes handicapées en 2020 a révélé 
qu'en dépit d'une augmentation des 
projets d'APD incluant le handicap, 84 % 
des projets applicables ne ciblaient 
toujours pas l'inclusion des personnes 
handicapées de manière significative, et 
que l'intersection du genre et du 
handicap était souvent négligée82. Cela 
souligne qu’il est important d'adopter 
une approche intersectionnelle dès le 
départ et de veiller à ce que l'inclusion ne 
soit pas prise en compte de manière 
purement symbolique (« pour la forme »), 
mais qu’elle constitue un réel indicateur 
de résultats. 

 

   

https://sites.unicef.org/disability/emergencies/downloads/UNICEF_Education_English.pdf
https://sites.unicef.org/disability/emergencies/downloads/UNICEF_Education_English.pdf
https://sites.unicef.org/disability/emergencies/downloads/UNICEF_Education_English.pdf
https://sites.unicef.org/disability/emergencies/downloads/UNICEF_Education_English.pdf
https://sites.unicef.org/disability/emergencies/downloads/UNICEF_Education_English.pdf
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l'éducation dans les actions humanitaires 
et de développement, les Clusters 
Éducation, le Partenariat mondial pour 
l'éducation et Education Cannot Wait, par 
exemple83. Les liens entre les mécanismes 
sont souvent limités, et le renforcement du 
partage et de l'harmonisation des données 
permet d'accroître la collaboration entre 
les différentes parties prenantes, et de 

veiller à ce que les priorités reposent sur 
une compréhension commune des 
« besoins, risques et vulnérabilités »84. La 
série de questions courtes et le module de 
fonctionnement de l'enfant du 
Washington Group sont les outils 
recommandés pour la collecte de données 
comparables et désagrégées par 
handicap.

Améliorer la coordination le long du nexus urgence-
développement
Face aux crises de plus en plus complexes et 
prolongées auxquelles nous sommes 
confrontés aujourd'hui, nous devons nous 
éloigner des approches traditionnelles 
cloisonnées qui séparent les efforts 
humanitaires des actions de développement. 
Pour parvenir à une éducation sûre, de 
qualité et inclusive pour tous les enfants, il 
faut donner priorité à la collaboration 
intersectorielle dans les politiques, les 
programmes et le financement de 
l'éducation. 

La coordination au niveau national entre le 
gouvernement, les acteurs humanitaires et 
les acteurs du développement permet 
d'assurer une cohérence entre les différents 
types de financement, de favoriser des 
résultats collectifs et de faire le lien entre la 
réponse à la crise, le relèvement à plus long 
terme et le renforcement des systèmes. 

La mise en place de plateformes de 
discussion et de consultation est un moyen 
efficace d’entretenir la coordination. À 
Madagascar, une plateforme multisectorielle 
pour l'éducation inclusive, composée d'OPH, 
d'organisations de la société civile, 
d'organisations non gouvernementales 
internationales et de divers services 
ministériels, a été officiellement reconnue par 
le ministère de l'Éducation nationale85. 

Dans les Territoires palestiniens occupés, le 
Cluster Éducation dispose d'un siège 
permanent au sein du groupe de travail du 
secteur de l'éducation, aux côtés de 
fonctionnaires clés du ministère de 
l'Éducation et d'acteurs du secteur du 
développement de l'éducation, et le groupe 
participe à des consultations sur divers 
processus d'élaboration des politiques, y 
compris au développement du nouveau plan 
ministériel pour l'éducation (2024-2029).

 

 

« Nous recueillons des données, mais nous ne les coordonnons pas ; il y a une 
fragmentation. Nous ne pouvons pas répondre à la question fondamentale de savoir 
combien d'enfants touchés par une crise nous atteignons chaque année. Nous devons 
réunir tout le monde et rassembler ces données en un seul endroit. » (Chris Berry, 
Conseiller principal en éducation, FCDO) 
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Qu'entendons-nous par nexus humanitaire-développement ?

En 2016, lors du Sommet mondial sur l'action 
humanitaire, les parties prenantes ont 
souligné l'importance du renforcement des 
interventions le long du nexus humanitaire-
développement. Pour concrétiser ces 
ambitions en actions, une « Nouvelle façon de 
travailler » a ensuite été décrite dans le 
Rapport du Secrétaire général pour le 
Sommet et le Programme d'action pour 
l'humanité86. 
 
La programmation le long du nexus peut 
contribuer à améliorer la continuité de la 
fourniture de services d'éducation inclusifs 
des personnes handicapées en intégrant les 
principes décrits dans ce cadre : 

Résultats collectifs, où divers 
acteurs s'accordent collectivement 
sur des résultats mesurables. 

Avantage comparatif, attribution 
des mandats en fonction des 
capacités et des compétences. 
 
Calendrier pluriannuel, 
planification et financement sur 
plusieurs années pour atteindre 
les objectifs. 

Ce cadre doit être compris comme un 
« contiguum », dans lequel les phases 
d'intervention humanitaire et de 
développement ne sont pas distinctes, 
séquencées ou limitées dans le temps, mais 
se chevauchent. Les interventions 
humanitaires et les actions de 
développement dans le domaine de 
l'éducation sont souvent mises en œuvre et 
financées de façon simultanée, en impliquant 
une diversité d'acteurs travaillant ensemble 
et à différents niveaux87. 

Ces principes sont particulièrement 
pertinents lorsqu'il s'agit d'évaluer la 
continuité des obstacles et des facilitateurs 
du financement. Afin de répondre au besoin 
urgent de financement du secteur de 
l'éducation dans les situations d'urgence, il 
convient de donner la priorité aux 
portefeuilles pluriannuels, ainsi qu'à un 
financement d'urgence flexible pouvant être 
mobilisé en cas de crise. 

 

 

 

 

Bonne pratique : cohérence entre l'aide humanitaire et l’aide au développement grâce à un 
financement pluriannuel 

L'approche de financement du programme pluriannuel de résilience (PPR) d’ECW est un bon 
exemple de cohérence le long du nexus. Elle vise à répondre à la fois aux besoins humanitaires à 
court terme et aux priorités éducatives à plus long terme dans les pays confrontés à des conflits et 
des crises prolongés. Les programmes pluriannuels offrent une solution alternative aux approches 
de financement traditionnelles qui séparent l'aide humanitaire de l'aide au développement. Le 
programme fonctionne sur un cycle de trois ans, ce qui laisse le temps d'impliquer les 
gouvernements et les partenaires dans le renforcement global du système, mais il est également 
suffisamment flexible et souple pour répondre à l'évolution de la situation88. 
 
De 2019 à 2021, avec le soutien d’ECW, le PPR a été mis en œuvre à Jérusalem-Est, dans la zone 
H2 d’Hébron, dans la zone C et à Gaza aux fins de fournir une éducation inclusive, de qualité et 
sûre aux élèves palestiniens. Le projet visait à soutenir les enfants vulnérables et les enfants 
handicapés via la fourniture d’aides techniques et une formation des membres du corps 
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enseignant à l'éducation inclusive dans les écoles du gouvernement et de l'UNRWA. En réponse à 
la crise de COVID-19, le PPR a réaffecté l'aide financière pour soutenir les efforts de réponse 
humanitaire conformément aux plans de réponse du ministère de l'Éducation et de l'Enseignement 
supérieur et de l'UNRWA. Le Cluster Éducation et ses partenaires ont collectivement mobilisé près 
d'un million de dollars pour des programmes intersectoriels axés sur l'enseignement à distance, le 
soutien psychosocial, l'hygiène et le secteur WASH (eau, hygiène et assainissement)89. 

 

 

 

Emplacement de personnes déplacées internes près de Dori où Fatoumata vit avec sa famille. ©DIPAMA Yamba - HI 

Recommandations 

Les étapes suivantes permettent de maintenir l'éducation inclusive avant, pendant et après une 
crise. 

Pour la continuité de L’APPRENTISSAGE
À l’attention des gouvernements : 

Transformer les systèmes éducatifs de sorte 
à inclure tous les apprenants et apprenantes, 
conformément à la Convention relative aux 
droits des personnes handicapées. Cela 
nécessite notamment des infrastructures 
accessibles, un soutien continu des membres 
du corps enseignant et des apprenants et 
apprenantes, des programmes d’études 
flexibles, ainsi que du matériel pédagogique 
adapté au genre et au handicap, qui soit 

conforme aux principes de la conception 
universelle de l’apprentissage 90, 91. 

Approuver et mettre en œuvre efficacement 
la Déclaration sur la sécurité dans les écoles 
et adopter des approches sensibles aux 
conflits dans les programmes d'éducation. 

Améliorer l'accessibilité financière des écoles 
et des services intersectoriels associés, 
notamment en mettant en œuvre des 
programmes de protection sociale réactifs 
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aux chocs et en étendant la couverture de 
l'assurance maladie. 

Veiller à ce que tous les établissements 
d'enseignement soient conçus de sorte à être 
accessibles aux élèves handicapés et à ce 
qu'ils disposent d’installations tenant compte 
des spécificités de chaque sexe (par exemple, 
des toilettes séparées), y compris dans les 
situations de crise et de déplacement. 

À l’attention de toutes les parties 
prenantes : 

Renforcer le soutien intersectoriel, 
notamment par des approches 
communautaires qui favorisent une plus 
grande résilience des enfants, des parents et 
des éducateurs et éducatrices. 

Prendre en compte les multiples besoins 
croisés des enfants et des jeunes dans la 
préparation aux crises et les campagnes de 
retour à l'école, en adoptant une approche 
tenant compte du genre, du handicap, de 
l'âge et de la migration. 

Sensibiliser les communautés scolaires, les 
parents, et les décideurs et décideuses 
politiques à l'importance de l'intégration des 
enfants handicapés à l'école, et remettre en 
question les normes sociales et la 
stigmatisation qui contribuent à leur 
exclusion. 

Cibler les stratégies d'investissement et de 
réponse pour soutenir la protection, le bien-
être et l'accès à l'apprentissage des enfants 
et des jeunes touchés par les conflits et les 
crises humanitaires en cours.

Continuité de L’ENSEIGNEMENT
À l’attention des gouvernements : 

Donner priorité à la formation initiale et 
continue dans le domaine de l'éducation 
inclusive pour tous les membres du corps 
enseignant et du personnel d'appui. Cela leur 
permettra d’acquérir les compétences, 
d’adopter les attitudes et de se doter de la 
capacité d'adaptation qui sont nécessaires 
pour soutenir les apprenants et apprenantes 
vulnérables pendant et après une crise (y 
compris par des modules axés sur le soutien 
psychosocial, la protection des enfants et les 
pédagogies transformatives sensibles au 
genre). 

Remédier à la pénurie d’enseignants et 
d’enseignantes en améliorant le recrutement 
et les taux de maintien en poste, notamment 
en améliorant les conditions de travail et les 
possibilités de développement professionnel. 

À l’attention de toutes les parties 
prenantes : 

Mieux coordonner les réponses en matière 
d'éducation en augmentant les capacités et 
les ressources des groupes de coordination 

sectorielle, des Clusters Éducation et des 
agences des Nations Unies pour les réfugiés 
(UNHCR et UNRWA) dans les contextes de 
réfugiés. Renforcer leur capacité à gérer 
l'information et à mener des évaluations 
conjointes92. 

Veiller à ce que les modèles d'enseignement 
à distance et hybride soient guidés par les 
principes de la conception universelle de 
l'apprentissage et former les éducateurs à 
des outils et techniques d'enseignement à 
distance inclusifs adaptés aux 
environnements à faibles ressources. Aider 
les communautés à combler les lacunes en 
matière de connectivité à Internet et à réduire 
la fracture numérique. 

Élaborer des politiques et des réponses 
programmatiques en matière de réduction 
des risques de catastrophes (RRC) et former 
les communautés éducatives (éducateurs, 
personnel de soutien, comités de gestion des 
écoles, élèves et parents) à une mise en 
œuvre efficace des plans de RRC. Cela 
devrait faire partie de stratégies plus larges 
visant à renforcer les systèmes éducatifs 
pour améliorer la résilience aux crises. 
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Réaliser un suivi de la formation des 
membres du corps enseignant à l'éducation 
inclusive en vue d'évaluer les compétences et 
d'identifier les lacunes, et demander aux 
prestataires de services éducatifs de partager 
leur expérience et de procéder à un retour 
d'informations. 

Soutenir la santé mentale et le bien-être des 
élèves et des membres du corps enseignant, 
en mettant en œuvre une formation des 
membres du corps enseignant sur le soutien 

psychosocial inclusif et les activités de 
soutien entre pairs, tout en veillant à ce que 
les membres du corps enseignant bénéficient 
directement de ces ressources et services. 

À l’attention des donateurs : 

Dédier un financement adéquat aux instituts 
de formation des membres du corps 
enseignant et aux programmes de formation 
initiale et continue, afin de renforcer leurs 
capacités en matière d'éducation inclusive.

Continuité du FINANCEMENT
À l’attention des gouvernements : 

Mobiliser une plus grande part des 
ressources nationales de sorte à fournir 
une éducation nationale gratuite, de 
qualité et inclusive. Les budgets de 
l'éducation nationale devraient représenter 
au moins 4 à 6 % du produit intérieur brut 
national et 20 % des budgets totaux93. 

À l’attention des bailleurs : 

Veiller à ce qu'au moins 10 % de l'aide 
publique au développement et 10 % du 
financement humanitaire soient alloués à 
l'éducation. 

Augmenter la proportion de portefeuilles 
pluriannuels par le biais de financements 
bilatéraux et groupés, en vue de favoriser 
la flexibilité ainsi qu’une cohérence dans 
les efforts des acteurs de l'aide 
humanitaire et de l’aide au développement 
en vue d’atteindre des résultats collectifs. 

Investir dans le soutien des acteurs 
nationaux et locaux, y compris en tant que 
bénéficiaires directs des financements, 
afin qu'ils puissent s'approprier, faire 
évoluer et maintenir les interventions 
d'éducation inclusive sur le long terme. 

 
 
 

À l’attention des gouvernements et des 
bailleurs : 
 
Donner priorité aux dépenses d'éducation 
selon les principes d'équité et d'inclusion 
et assurer une distribution équitable des 
fonds pour répondre aux besoins éducatifs 
de tous les enfants, de sorte à ne laisser 
personne de côté. 
 
Adopter une double approche du 
financement de l'éducation, en dédiant 
des fonds à l'inclusion du handicap dans 
l'enseignement en milieu ordinaire ainsi 
qu’à la programmation ciblée sur le 
handicap. 
 
Coordonner et partager entre les services 
et les sphères politiques, les données 
relatives aux enfants et aux jeunes 
handicapés et aux autres groupes plus 
exposés au risque d'exclusion de 
l'éducation. Cela permet d'assurer des 
réponses cohérentes et une distribution 
adéquate des ressources et des 
financements dans les réponses en 
matière d'éducation. 
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À l’attention de toutes les parties 
prenantes : 

Collecter des données désagrégées 
permettant une prise de décision et une 
planification budgétaire éclairées, dès le 
stade de la préparation aux crises, et 
inclure le type et l'ampleur du handicap 
ainsi que d'autres facteurs pertinents tels 
que le sexe, l'âge, le statut migratoire et le 
lieu de résidence. 
 
Intégrer et utiliser systématiquement les 
marqueurs de handicap et de genre dans 

la programmation et les subventions de 
l'éducation, afin qu'ils soient utilisés dans 
l'évaluation des besoins et les plans 
d'intervention et qu’ils permettent une 
allocation équitable des fonds. 
 
Faire participer de manière significative 
les acteurs locaux aux décisions 
budgétaires, améliorer leur accès à un 
financement de qualité et les impliquer 
directement dans les accords de 
financement et les consortiums.
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